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VEZETOI KOSZONTO .

Kedves Olvasd!

Nagy  buszkeséggel  tdlt el hogy  Uzleti
eredményeink mellett évek ota beszamolhatunk
ESG teljesitménylnkrél Fenntarthatésagi Jelentés
formajaban.  Meggy6z8désem, hogy a  HELL
cégcsoport  sikerének kulcsa a vallalati kultdraban
rejlik. Folyamatos fejlédésinkhdz  nélkilozhetetlen,
hogy minden nap egy csapatként, azonos értékrendet
képviselve, eredményorientaltan, a kozos cél iranti
elkotelezettséggel dolgozzunk. Ennek szellemében
fejlédtunk 2023 soran is.

Jelentéstételi gyakorlatunkat folyamatosan fejlesztjuk
és proaktivan készulink a kovetkez6 id@szakok
szabalyozasi és jogszabalyi elvarasaira. Az idei évben
a fenntarthatésagi tevékenységlnkkel kapcsolatos
informacidkat a HELL ENERGY MAGYARORSZAG
Kft. konszolidaciés korébe tartozd legnagyobb
leanyvallalatokra  vonatkozéan — kozoljuk.  Emellett
megkezdtuk  kozponti  adatgydjtési  folyamataink
egyseégesitését és kiterjesztését a HELL Csoportba
tartozé valamennyi leanyvallalatra, akik a CSRD!
irdnyelv kovetelményei szerint részét képezik majd az
elkovetkezd évek jelentéseinek.

" Corporate Sustainability Reporting Directive (Vallalati fenntarthatésagrol szélé EU-s irdnyelv): az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2022/2464 irdnyelve (2022. december 14.) a 537/2014/EU rendeletnek, a 2004/109/EK irdnyelvnek, a 2006/43/EK

A HELL energiaitalok jelenleg kozel 60 orszagban
érhet8ek el vildgszerte, melyek kozdl szadmos
piacon - 2023-tdl Indidban is - vezet6 pozicioval
buszkélkedhetnek, amely rendkivdli siker magyar
viszonylatban. Annak érdekben, hogy megd8rizzik piaci
pozicionkat, torekszink a folyamatos ndvekedésre
és Uzleti terjeszkedésre. Idén Ujabb lépéseket tettink
a termelési kapacitdsaink novelésére. 2022 elején
elkezd6dddott az Uj HELL Ipari Park beruhazasunk,
z6ld forrasbevonassal. Az Uj gyartékomplexum, amely
egyszerre biztosit lehet8séget az italdobozok gyartasra
és azok toltésére is, vilagszinten is jelentds innovacio
az iparagon belll, amely megduplazza termelési
kapacitasainkat. A kivitelezés varhatéan 2024-ben zarul.

Uzleti filozofiank része, egyben fenntarthat6sagi
torekvéseink fokuszpontja a fogyasztoi
szemléletformalas. 2023-ban is szamos eseményt
és  tudatossagnoveld  programot  valdsitottunk
meg annak érdekében, hogy ravildgitsunk a
felelés hulladékgazdalkodas és az Ujrahasznositas
fontossagara. BUszkék vagyunk ra, hogy Uzeneteink
amellett, hogy tobb szdzezer emberhez jutottak
el, kézzelfoghatd eredményt is hoztak: tobb ezer
aluminiumdobozt sikerllt 6sszegyUjtentnk altaluk.

iranyelvnek és 2013/34/EU irdnyelvnek a fenntarthatésaggal kapcsolatos vallalati beszamolés tekintetében torténé médositasardl
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Emellett  elinditottuk ~ a  HELL  Sustainability
weboldalunkat, ahol az érdekl6éddk naprakész
informaciokat olvashatnak termékeink fenntarthatésagi
vonatkozasairdl.

Vendéglatdipari egységlink, az AVALON PARK fennallasa
O6ta a lehet§ legmagasabb Ugyfélélményt kindlja
vendégei szamara. Szolgaltatasaink az elmult évben is
a legkulonb6z8bb elismerésben részesiiltek: az Avalon
Ristorante, parkunk olasz étterme 2023-ban mar

masodik alkalommal kerUlt a rangos gasztrokalauz, a
Michelin Guide ajanlasai kozé és részesllt a Michelin-
tanyér elismerésben. Az Utazé magazin értékelése
alapjan a turisztikai szolgaltatok kozott az Avalon Resort
& Spa-t az Ev Wellness Széllodajanak valasztotték.

Versenyképességinket a  dinamikusan  valtozd
kils6 kornyezetben csak Ugy tudjuk megbrizni, ha
rezilienciank er@sitése érdekében felkészulink a rank
varo valtozasokra és fejlesztjuk reagalasi képességunket.
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Vezetokent Ugy érzem,
felel6sségteljesen és tudatosan
haladunk a fenntarthaté

Uzleti modell kialakitasa felé
vezetd uton. A kovetkez6 évek
jogszabalyi elvarasaira valo
felkészUlés megalapozasat
elkezdtlk, és hatarozott leptekkel
haladunk kitdzott ESG céljaink
megvaldsitasa fele.

Bizom benne, hogy Fenntarthatdsagi Jelentésinkon
keresztil Onok is belatast nyernek f& torekvéseinkbe

és transzparens képet kapnak vallalatcsoportunk ESG
teljesitményeérdl.

J6 olvasast kivanok!

Csereklye Barnabas
Ugyvezet6
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A HELL ENERGY MAGYARORSZAG Kft.-t 2004-es alapitasa 6ta dinamikus fejlédés
jellemzi. Vallalatunk a 2006-ban indulé HELL ENERGY energiaitalrél ismert, amely
100%-ban magyar tulajdonu FMCG (fast-moving consumer goods, avagy gyorsan
forgé fogyasztasi cikkek) marka. Mara kozel 60 orszagbdl allé exportpiaccal
rendelkezink, melyek egy részén meghatarozé piaci szerepl6ként vagyunk jelen.
Az innovacio és a fenntarthatésag a kezdetektél kézponti fékuszterilet a marka és
a vallalatunk szamara. Kiemelten Iényegesnek tartjuk, hogy a HELL novekedésével
egyutt képesek legyunk bdviteni a koérnyezeti és tarsadalmi szempontbdl is
fenntarthaté kezdeményezéseink korét.



A HELL ENERGY

FELELOS

AJELENTESROL VALLALATVEZETES

CEGPROFIL......

Szervezet neve:
HELL ENERGY MAGYARORSZAG Kft.

Székhely:
1062 Budapest, Andrassy ut 126.

Tulajdonjog jellege és jogi formaja:

Uzleti tevékenység lokacioja:

MAGYARORSZAG Magantulajdonban Iévé

vallalkozas

Jelentéstételi id8szak, ciklus:
2023.01.01. - 2023.12.31.
Eves

Jelentés kozzétételi id6pontja:

2024. jalius

A jelentés hatékore:

A Jelentés a HELL ENERGY MAGYARORSZAG Kft-re (tovabbiakban HELL ENERGY),
valamint annak leanyvallalataira, a QUALITY PACK Zrt-re, az AVALON PARK Kft.-re,
a HELL AUTOMATA UZEMELTETO Kft-re és a HELL ENERGY PROMOTION Kft.-re
vonatkozik (egyttt: HELL Csoport).

A Jelentéssel kapcsolatos észrevételeket, fejlesztési javaslatokat és kérdéseket a
fenntarthatosag@hellenergy.hu e-mail cimen varjuk.

KORNYEZETUNK
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UGYFELEINK MUKODESUNK
KOZPONTJABAN

FELELOS MUNKALTATOI

MAGATARTAS GRI INDEX

A HELL CSOPORT .. ..

A HELL Csoport f6 tevékenysége a HELL energiaitalok gyartasa és értékesitése. Buszkék
vagyunk ra, hogy az elmult évek torekvéseinek eredményeként a hazai piac mellett
Bulgariaban, Romaniaban, Bosznia-Hercegovinaban, Szlovakiaban, Horvatorszagban,
GOrogorszagban, Indiaban? és Cipruson is piacvezet6k® vagyunk. Magyarorszagon
harom 6 helyszinen mikddunk: Budapesten (székhely), Miskolcon (iroda) és Szikszén
(iroda és gyartas).

A HELL Csoport sajat tulajdonu toltéuzemmel és alumfnium italdobozgyarral
rendelkezik. Vertikalis integracionk* eréforrashatékony és energiatakarékos mukodést
biztosit, amely egyedi versenyel6nyhoz juttatja szervezetinket és stratégiai poziciot
biztosit szamunkra nemzetkdzi szinten. Az integralt mukodés fenntarthatdsagi
torekvéseinket is tamogatja, lehetdséget biztosit kornyezetterheléstink csokkentéseére.

Cégcsoportunk  tevékenységi kore szélesebb kord az aluminiumdobozok és az
UditSitalok gyartasandl és forgalmazasanal. A HELL Csoport holding struktdraban
mUkodik @ HELL GROUP HOLDING Kft. alatt. A leanyvallalatok két nagy csoportra
bonthatdk. Az egyik jelentds csoportot az UVEGSZIKLA Kft. ala tartozé AVALON entitasok
képezik, melyek széleskorl portfélidval mdkodnek. Ide tartozik az ingatlanfejlesztés,
markaszerviz tulajdonlasa és Uzemeltetése, valamint egyéb tamogato tevékenységek.
A HELL ENERGY MAGYARORSZAG Kft. ald a Csoport kdzponti tevékenységét végzd
lanyvallalatok tartoznak, a HELL ENERGY PROMOTION Kft, a HELL AUTOMATA
UZEMELTETO Kft., az AVALON PARK Kft. és a QUALITY PACK Zrt. A jelentés hatékore ez
utobbi kort fedi le, ezek a legjelent6sebb Uzleti tevékenységet végzd vallalatok.

2|ndidban a piacvezetd pozicionk nem a teljes évre, hanem adott idészakokra vonatkozik.

3 Kiskereskedelmi piaci részesedés eladott darabszamban a 2023. évi Nielsen adatok, illetve Cipruson a Retail Zoom
adatelemzé cég adatai alapjan.

“Avertikalis integracioval a teljes gyartasi folyamat a HELL cégcsoporton beltl valésul meg.



mailto:fenntarthatosag%40hellenergy.hu?subject=
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A JELENTESBEN SZEREPLO LEANYVALLALATOK ES AZOK TEVEKENYSEGE |

HELL AUTOMATA

QUALITY PACK ZRT. . .
et UZEMELTETO KET.

MAGYARORSZAG KFT.

Kilonb6z6 kategériakba sorolhaté
italok (energiaital, jegeskavé,
vitaminital, tedk, szénsavas
uditéitalok) gyartasa, palackozasa
és forgalmazasa.

AVALON
PARK KFT.
HELL ENERGY
PROMOTION KFT.5

5> A HELL ENERGY PROMOTION Kft. 2023. oktober 13-at
megeléz6en a HELL ENERGY Store Kft. cégnév alatt mkodott.
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GRI'INDEX

BUSZKEK VAGYUNK A HELL CSOPORT FOLYAMATOS NOVEKEDESERE, AMELY A SZAMOKBAN IS MEGJELENIK.¢

A HELL CSOPORT ALKALMAZOTTAINAK SAJAT TOKE NEVLEGES GYARTASI KAPACITAS
TELJES LETSZAMA
BELFOLDI ERTEKESITES NETTO ARBEVETELE KULFOLDI ERTEKESITES NETTO ARBEVETELE

6Az adatok a HELL ENERGY MAGYARORSZAG Kft. konszolidalt beszamoldjara hivatkoznak. 2023-ban a belféldi értékesités netté arbevétele: 67 451 millié Ft, mig az export értékesftésé: 94 511 millié Ft volt.
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GRI'INDEX

TERMEKPORTFOLIONK..

- r%‘“
o o ; o
F HELL ENERGY [HELL ICE COFFEE { 6‘-‘ 4 XIXO
oS
A HELL energiaitalok a legismertebb 2019-ben jelent meg a hazai piacon a HELL [atte 3 A XIXO jegestea és szénsavas Udit8italok kiemelked®
termékeink, amelyek kozel 60 ICE COFFEE, amely 2020 6ta a HELL sajat - helyet foglalnak el portfélionkban, ahol fogyasztdink
orszdgban  elérhetéek. A  hatékony sziksz6i  tOltdlizemében kerul gyartasra. tizféle jegestea és nyolcféle szénsavas Uditéital izesités
gyartasi technolégianknak koszénhetéen d 2023 decemberére hat orszagban sikerult 4—-—/0 kozll valogathatnak. Minden termékinkkel - legyen 4
kedvezd ar-érték aranyt tudunk biztositani a markadval piacvezetd poziciot’ szerezni: az a hlsit6 jegestea, amely természetes teakivonattal
magas mindségli  alapanyagok felhaszndlasa Magyarorszagon, GoOrogorszagban, Horvatorszagban, és valédi gylimolcstartalommal készil, vagy a frissité
mellett, valamennyi termékink esetében. Italaink Romanidban, Bulgaridban és Szlovakidban. A HELL szénsavas udit6ink, melyek a klasszikus citrustél a
megfelelnek az Eurdpai Uni6 minimum 32 mg/100 ICE COFFEE termékek valédi Arabica és Robusta kaldnleges gyumdlcsdés kombinaciokig terjednek - az
ml  koffeintartalomra  vonatkozé el6irasainak, kavékivonattal, legalabb 75% tej felhasznalasaval egészséges Osszetevdk felhaszndlasara torekszink, és
otféle kilonbozé B-vitamint tartalmaznak és készilnek, ami teljes mértékben magyar forrasbol buszkék vagyunk ra, hogy minden italunk aszpartdm-
\tartésitészermentesek. \sza'rmazik. ) \mentes, a HELL ENERGY termékekhez hasonléan. r
f ’ 4 | 4 -\
SWISS LABORATORY FLOEWATER N\ SUNNYWOOD FARMS
Vitaminitalok, amelyek vitamin- és FLOEWATER markank alternativaként Legujabb termékcsaladunk a SUNNYWOOD
asvanyianyag-tartalmuknak kdszénhetéen “il szolgdl a mUlanyag palackos asvanyvizek FARMS 2023 novemberében jelent meg
a napi vitaminbevitel alternativ médjaként } fogyasztasara, els@sorban irodak, a boltok polcain. A tejalapu italcsalad 3.
szolgalnak. A termékek a tobb mint szazéves 0 vendéglatoipari egységek és egyetemek elsésorban gyerekeknek szél, azonban barki -
multtal rendelkezé svajci Dixa manufaktura esetében. A FLOEWATER a vizvezeték- szamara j6 valasztas lehet, aki mesterséges
gyogynoveénykivonatat tartalmazzak, amely kizarélag haldzatra kotve képes allando min&seégd, szinezékt6l mentes, magas tejtartalmu (88-92%)
a svdjci Alpokbdl szarmazd izsopfl, malyvalevél, 0,2 pm-nél (mikrométernél) nagyobb fizikai és kémiai italra vagyik. A tejes italok csoki, eper és vanilia
bergamott és menta gyégynovények felhasznalasaval szennyez6désekt8l mentes prémium viz el8allitasara, az izekben érhetéek el. A termék az OKOSTANYER hazai
készul. orszag barmely pontjan. taplalkozasi ajanlasaval dsszhangban hozzajarulhat a
ermekek kiegyensulyozott taplalkozasahoz.
& AR y - S S J

7Kiskereskedelmi piaci részesedés eladott darabszam alapjan (Nielsen).
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https://www.okostanyer.hu/wp-content/uploads/2018/08/Okostanyer_gyerek_A3_final.pdf

FELELOS

AJELHTSROL VALLALATVEZETES

Termékfejlesztéseink soran mindig nyitottak vagyunk a formabonté
Otletekre és az innovaciéra. Az idei év Ujdonsadga volt a ,HELL
A.l” termékink, amely a vilag els6 olyan energiaitala, amit teljes
egészében A.l. (artificial intelligence, azaz mesterséges intelligencia)
fejlesztett a HELL ENERGY-vel egyiittm(kodésben. Az Uj iz minden
elemét, szigorian megvalogatott dsszetevdit, designjat és marketing
eszkozeit is az A.l. tervezte.

A mesterséges intelligencia algoritmusai segitségével kigyUjtott
és szintetizalt minden fellelhet§ informaciét, ami a sikeres
termékfejlesztéshez  kell, majd ezek alapjan megalkotta a
Jtokéletes” receptet Uj termékunkhoz. Tébbek kozott vitaminokkal,
aminosavakkal és gydgynovénnyel is gazdagitotta sajat energiaitalat,
és gondoskodott az élelmiszeripari jogszabalyok, pl. az EFSA
(Eurépai Elelmiszerbiztonsagi Hatdsag) ajanlasok, valamint az NRV
(vitaminok és asvanyi anyagok ajanlott napi bevitele) betartasardl,
optimalizalasrél is. Az eljaras sikerét igazolja, hogy a termék a
hagyomanyos mindségellendrzéseken és vakteszteken is gond nélkul
atment. Az A.l. driasi perspektivat jelent a termékfejlesztés tertiletén
is, attdrte a korabban elképzelhetetlennek hitt hatarokat, és Uj
folyamatfejlesztési lehet8ségeket hozott az élelmiszeriparba.

KORNYEZETUNK

FELELOS MUNKALTATOI
MAGATARTAS
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[2-3]

Fenntarthatdésagi Jelentésiinket negyedik alkalommal készitjlik el a GRI
Standards (2021)® irdnymutatasai alapjan. Evrél évre téreksziink arra, hogy
fejlesszuk jelentéstételi gyakorlatunkat és széles korlden tudjunk beszamolni
ESG teljesitménylinkrdl. Jelen riportban a HELL Csoport f6 tevékenységét végzo
vallalatokrél szamolunk be, azonban dolgozunk azon, hogy az adatgydjtési
strukturat a teljes konszolidalt korre kiterjesszuk, ezzel is készilve az Eurdpai Unid
vallalati fenntarthatdsagi jelentéstételi iranyelvének® valé megfelelésre.

A jelentésben a 2023. évi ESG torekvéseinket a Ilényegességi felmérés
eredményeként meghatarozott lényeges témak mentén mutatjuk be.

8Global Reporting Initiative Standards (Globalis Jelentéstételi Kezdeményezés Szabvany)
? Corporate Sustainability Reporting Directive (CSRD)
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GRI'INDEX

LENYEGESSEGI FELIMERES ...

Az érintettek bevonasa fontos tényezd volt mar a HELL Csoport fenntarthatésagi A HELL CSOPORT BELSO ES KULSO ERINTETTI CSOPORTJAI [2-29]
torekvéseinek kezdeti kialakitdsa soran is. A lényegességi felmérésink elkészitéséhez
véleményuk, érdekeik becsatornazasat kiemelten fontosnak tartottuk, a lényeges TULAJDONOSOK

témak listajat pedig minden évben felUlvizsgaljuk annak érdekében, hogy a f6

fokuszteruletek a szervezet aktualis kihivasait és lehet8ségeit tukrozzék. FELSOVEZETOK

EGYEB MUNKAVALLALOK

Az elmult években elvégzett érintetti felmérés eredményeit tovabbra is relevansak
éreztlk a szervezetlnk szamara, igy a 2023. évi lényegességi elemzés a korabbi
években lefolytatott interjuk és kérddives megkeresések eredményeire hagyatkozik. BELSO ERINTETTEK

A potencidlis 1ényeges témak listajanak dsszeallitasa soran figyelembe vettuk az el8z6
id8szakok Iényeges témait, az MSCI™® és SASB'! iparagi ajanlasait, valamint egyéb
iparagi j6 gyakorlatokat. A fokuszalt ESG megkozelités tamogatasa érdekében idén
kevesebb lényeges témat hataroztunk meg, melyhez a korabban jelentett témakorok
kozUl tobbet dsszevontuk, egységesitettik.

PARTNEREK
Az igy létrejovd rovid témalistat vezetdi workshop keretén belll felllvizsgaltuk és VEVOK, UGYFELEK ES BESZALLITOK
validaltuk a HELL ENERGY vezet6ségének tagjaival. Ugy gondoljuk, a felllvizsgalt CIVIL SZERVEZETEK

lényegestéma-lista kdnnyen értelmezhetd az érintettjeink szamara és tlkrozi azokat a

6 fenntarthatésagi iranyvonalakat, melyek felé a HELL Csoport torekszik. BRI EERVEZETEK ES TANACS S,

HELYI KOZOSSEGEK
MEDIA KEPVISELOI
KORMANYZATI SZERVEK ES SZABALYOZO HATOSAGOK
HITELEZOK
VERSENYTARSAK

©Morgan Stanley Capital International (MSCI)
" Sustainability Accounting Standards Board (SASB)
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Képzés és fejlesztés

Tevékenységiinkkel az ENSZ Fenntarthat6 Fejlddési Céljaihoz is hozzajarulunk:

TISZIAVIZ €S
ALAPVETO
KOZTISZTASAG

)

IPAR, INNOVACIG £S
INFRASTRUKTURA
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o FELELOS ; . FELELOS MUNKALTATOl  UGYFELEINK MUKODESUNK
A HELL ENERGY A JELENTESROL . : KORNYEZETUNK ’ - ; GRI'INDEX
) VALLALATVEZETES MAGATARTAS KOZPONTJABAN
LENYEGES TEMAINK 2023-BAN [3-1], [3-2]
. . . KAPCSOLODO , . . 5D6
LENYEGES TEMA FOGALOMMAGYARAZAT LENYEGES TEMA FOGALOMMAGYARAZAT KAPCSOLODO
FEJEZET FEJEZET
Termékinnovacié a korforgasos gazdasag Kérnyezetvédelmi jogszabalyoknak valé
jegyében, kdrnyezettudatos tervezés = megfelelés
KORFORGASOS Eréforréslgazdélkos)és (alapanyagok, - . \I:E);S_YEI;:E: Kornyezetvédelmi szemléletformalas
= csomagoldanyago ornyezetun (kampanyok, programok) . ,
GAZDASAG Felel6s hulladékkezelés, hulladékkezelési ENERGIA- PR el e KoliEzE tink
r,negoldésok HATEKONYSAG Energiafelhasznalas és energiahatékonysag
Ujrahasznosftas UHG-kibocsatasok
. Felel8s marketingkommunikacié és cimkézés Vizgazdalkodas, viz és szennyviz kezelése
U’GYFELEK Ugyfelek egészsége és biztonsaga - : Beszerzési folyamatok és felelés beszerzési
VEDELME, Ugyfélelégedettséggel kapcsolatos 8szténzék Ug”yf?lellnlf B irdnyelvek bemutatasa
= Z P Py - mUkodesunk BESZERZESI A ) Felel6s
UGYFEL- Termékmin&ség és termékvisszahivasok kézéppontjaban EVARGRLET Elldtasi lanc jellemzéi, bemutatasa véllalatvezetés
ELEGEDETTSEG Termékekkel kapcsolatos jogszabalyi nem Atlathatésag a beszallitéi lancban
megfelel6ségek esetei Egyuttmikodés a beszallitékkal
Vallalatiranyftasi struktura - ESG iranyitas Munkavédelmi gyakorlat és eljarasok (oktatasok,

. Etikus vallalatiranyitas és mikodés MUNKAHELYI tanUsitvanyok) Felelés
FELELOS Uzleti etika, torvényeknek és jogszabalyoknak Felelés EGESZSEG ES Balesetmegel6zés munkaltatoi
VA'LLA!-A'T' valé megfelelés . - — vallalatvezetés BIZTONSAG Munkabalesetek és megbetegedések, valamint magatartas
IRANYITAS Versenyellenes viselkedés elkerUlése, az azokkal kapcsolatos eljarasok

korrupcioellenesség Munkahelyteremtés - :

Emberi jogok tiszteletben tartasa HELYI Rlatalok karriertémogatasa Ugyfeleink

Felel8s foglalkoztatasi gyakorlat (munkavallali Felelés KOZOSSEGEK Helyi kozosségekre gyakorolt hatdsok rkr.w‘utfodesunl;
FOGLALKOZ- osszetétel, fluktucio stb) | Térsadalmi felelsségvéllalés CRRReentisban
TATAS Javadalmazas és juttatasok B




STRATEGIANK ES ESG MEGKOZELITESUNK

A HELL misszidja, hogy termékeivel javitsa a fogyasztok jollétét a felelds
fogyasztas és termelés el6térbe helyezésével.

Uzleti startégiankat a folyamatos névekedés és piacfejlesztés hatarozza meg.
Célunk olyan magas hozzaadott értéki termékek gyartasa, melyek nemcsak
az energiaitaloktdl elvart hatast kinaljdk a vasarlok szamara, hanem plusz
Osszetevbiken keresztil hozzajarulnak a magasabb fogyasztoi jolléthez. A
magasfoku innovacié és a vertikalis integracié altal vezérelt fejlesztéseink és
beruhazasaink tamogatjak a fenntarthaté mikoédésiinket.
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AHELL ENERGY A JELENTESROL

ZOLD FINANSZIROZAS ES BERUHAZASOK
A HELL CSOPORTERN

2021-ben meghatarozo 1épés volt a HELL Csoport
67 milliard forint névértekd zold kotvenykibocsatasa.
A kotvényforrasbol 2022 elejen megkezdddott a
szikszOi HELL Ipari Park bovitése.

A beruhazas altal létrejové komplexum vilagszinten is jelentds sajatossaga, hogy teljes
mértékben egy fedél ald hozza az italdobozgyartd és -tolté tevékenységlinket, ezzel a
legmagasabb foku vertikdlis integraciot eredményezve. Az Uj ipari parkot varhatéan
2024-ben adjék at. A gyar névleges kapacitdsa a tervek szerint évi 4 milliard doboz és
6 milliard toltott késztermék gyartasat eredményezi, valamint a gyartastechnologia
hatékonysaganak és az Ujrahasznositott aluminium alapanyagok felhasznalasanak
koszonhet8en tonnanként korulbelll 0,77 kilogrammnyi szén-dioxid kibocsatas
elkerllését teszi lehet6vé.

A fenntarthaté finanszirozassal kapcsolatos, 2023. évi elérehaladasrél szold Allokacios-
és hatasjelentés elérheté a weboldalunkon.

Gyartd vallalatként kiemelt felel6sséglink van a természeti eréforrasok megérzésében.
Hiszink benne, hogy tevekenységink nemcsak a fogyasztok elégedettségére, de
az Uzletagi j6 gyakorlatok kialakitasara is hatassal van. Beruhazasaink és logisztikai
folyamataink soran ezért torekszink az egyre fenntarthatébb mikodés megvalésitasara
és bevezetésére, a korforgasos gazdasagi gyakorlatok el6segitésére.
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Nemcsak a kornyezeti, de a tarsadalmi fenntarthatésagot is fontosnak tekintjuk. Kapcsolatainkban elsddleges szempont az emberi tisztesség, a szakmai alazat és az dsszetartozas
érzése. Forgalmunk jelentds része kulféldon keletkezik, azonban torekszink ra, hogy beruhazasainkon és mdkodésinkon keresztll a hazai piacra gyakorolt pozitiv hatasunkat
er6sitsik. A munkahelyteremtés fontos kildetéstink Magyarorszag kevésbé fejlett régidiban, melyre szamos CSR (corporate social responsibility, vallalati tarsadalmi felelésségvallalas)
kezdeményezéstink is épul.

CELUNK AR VILAG LEGZOLDEEBEB ENERGIA- ES UDITOITAL GYARTOJAVA VALNI!

Magyarorszagon elsék kozott A vilagon elséként hasznaljuk a
Elindultunk a inditottunk Ujrahasznositasra Hydro CIRCAL-t a dobozgyartashoz;
fenntarthat6sag 6szténz6 promociot a a XIXO CSD-t'2 mlianyag palackok 2025-6s cél: A miianyag
utjan, dontéttunk az XIXO-val: 400 000 doboz helyett kizarélag aluminiumdobozokba palackok részaranyanak
aluminium mellett. kerult feldolgozasra. csomagoljak. 1% ala csokkentése.

I

20715 >> 2017 >> EOIED >> e020/6 >> EDEID/DE >> eoc2li/ie >> EDIES

| ! |

Megépitettiik Szerz8dést kotottink a Hydro CIRCAL-lal 2021-ig a felhasznalt
Magyarorszag elsd a felel8s beszerzésiink részeként, majd aluminiumunk
aluminium italdobozgyarat. megkezdtik a termelés kiigazitasat. szénlabnyomat 60%-kal

Vallaltuk, hogy csokkentjik a mtanyag csokkentettik.

palackok hasznalatat.

Az ESG szemlélet az AVALON PARK Uzemeltetése soran is beépil az Uzleti gyakorlatba. A Park természetvédelmi tertleten, 100%-ban a kdrnyezettudatossag jegyében épult. A teljes
terdleten tiltott az autésforgalom, a latogatdk szallitdsat DOTTO vonattal és elektromos golfautokkal valositjuk meg. Els@sorban ezek a tényez6k jatszottak kdzre abban, hogy a Park

nyitasakor elnyerte a Greennovacios Nagydijat turizmus kategoriaban.

12 Carbonated soft drinks (CSD): szénsavas uditdital
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A HELL ENERGY A JELENTESROL KORNYEZETUNK MAGATARTAS KOZPONTIABAN
A gyartasi folyamataink Buszkek vagyunk arra, hogy A termékeink gyartasahoz Médiamegjelenésuinkén és
soran keletkez6 ipari modern dobozgyarto és felhasznalt aluminium marketingkommunikaciéonkon
aluminiumhulladékunkat tolté komplexumunknak felel8s beszerzésén keresztul keresztiil tesziink a
masodlagos alapanyagként koszonhet6en Eurdpa egyik csOkkentjuk az tiveghdazhatasu fenntarthato fogyasztoi
visszaforgatjuk a gyartasba, igy az legenergiatakarékosabb gazkibocsatasunkat. gyakorlatok tamogatasaért.
100%-ban ujrahasznositasra keral. italgyartoja vagyunk. El6nyben részesitjiik a hazai Kampanyaink tébbek kdzott
Dobozos italaink palackjai részben Gyartoegyseégeink és a kérnyezeti menedzsment az Ujrahasznositassal és
Gjrahasznositott aluminiumbal kozvetlentl egymas rendszerrel rendelkezd a hulladekcsokkentéssel
készllnek. Az Gjrahasznositott mellett helyezkednek beszallitokat. foglalkoznak.
aluminiumtartalom megfelel6ségét el, ennek koszonhetGen Beszerzéseinket az SAP Arriba
kulsé fél hitelesiti, igy teljes alepysriate dobozak szoftver segitségével bonyolitjuk.
mértékben nyomonkavethets és a  szallitasa elkertlhet6, amely A szoftver fenntarthatosagi
val6sagot tukrozi. versenytarsainktol eltérd, modult is tartalmaz, amely
PO IOthySEt i ass segitségével beszallitoink ESG
eredményez.

torekvéseirdl is informacidkat
szerzunk.

GRI'INDEX

Bevezettik az ISO 14001
szabvanyt, melynek
kritériumrendszere el6segiti
az eréforrashatékony
muikodést és a hatékony
energiamenedzsmentet.
Uzemeinkben a jelenleg
elérhetd legkorszer(ibb
technoldégiakat hasznaljuk
és folyamatosan vizsgaljuk
az energiafelhasznalas
csOkkentését szolgald
innovativ megoldasokat.

ESG megkozelitésiinkkel 6sszhangban fontosnak tartjuk a szakmai szerepvallalast Uzleti és tarsadalmi szervezetekben.
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A HELL CSOPORT SZAKMAI SZERVEZETEKBEN VALO SZEREPVALLALASA [2-28]

SZERVEZET MEGNEVEZE SE SZERVEZET JELLEGE CSATLAKOZAS DATUMA RESZTVEVO LANYVALLALAT
GS1 Lean & Green Szakmai érdekszervezet 2023 HELL ENERGY MAGYARORSZAG Kft.
1Y s Magyar Marketing Szovetség Iparagi érdekszervezet 2022 HELL ENERGY MAGYARORSZAG Kift.
CSRi CSR Hungary Klub Szakmai érdekszervezet 2021 HELL ENERGY MAGYARORSZAG Kft.
Hungary i
HUNGARIAN , . L £
@\g:gﬁmsmp Hungarian Water Partnership (HWP) Iparagi érdekszervezet 2021 HELL ENERGY MAGYARORSZAG Kft.

Magyar Viz-és Szennyviztechnikai Szovetség

(MASZESZ) Iparagi érdekszervezet 2021 HELL ENERGY MAGYARORSZAG Kft.

& besdh Eigi;c;in; ﬂr:z;rsyu(sé?sr‘;z')e Szakmai érdekszervezet 2020 HELL ENERGY MAGYARORSZAG Kft.
6 S G SK;C:C;/; Zézzé(gglzgézggéltaték s Gyartok Szakmai érdekszervezet 2020 QUALITY PACK Zrt.

@' :_ELO Magyar Energiaitalgyartok Szovetsége (MESZ) Iparagi érdekszervezet 2020 HELL EESEZGUTA,IE/I'?YG ;ﬁESEiZAG it
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Buszkék vagyunk ra, hogy a 2023-es évben is tobb dijban részesult vallalatunk
mind kornyezeti, mind pedig tarsadalmi szempontbdl fenntarthato
mukodésének elismeréseként.

MARKETING DIAMOND CSR HUNGARY AWARD
AWARD
%\GREEN 3 E E

O

.FENNTARTHATOSAG
SZIMBOLUMA” KITUNTETES A
~FENNTARTHATOBB JOVOERT”
VERSENYEN

O

MAGYAR MARKETING
GLOBAL GOOD AWAR SZOVETSEG,ZOLD
(3. HELYEZETT) TAGOZATAI'\IAIS
KOMMUNIKACIOS
KULONDIJA
~
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A JELENTESROL

FELELOS VALLALATVEZETES ........

A HELL Csoportban a
legfelsGbb donteshozoi
felelOsseget az alapitod
tulajdonosok és az Ugyvezetdk
viselik, akiknek jogkore
leanyvallalatokon ativeld. A
leanyvallalatok iranyitasat a
helyi UgyvezetOk és cégvezetOk
végzik. A szakmai vezetés

a szakterUleti igazgatok és
felsGvezetdk felel6ssege. A
vezetOk flggetlenségeét a
munkaszerzodésben rogzitett
feltételek biztositjak.

Az Ugyvezet6k a HELL ENERGY alapitd okirata, belsd
szabalyzatai, az alkalmazandd jogszabalyok és az
alapitéi  hatarozatok keretei kozott  egyetemleges
felel6sséggel iranyitiak a vallalatot. Az Ugyvezetdk
hatdrozatlan  id6tartamU  munkaviszonyban  vagy

megbizasi jogviszonyban latjak el feladataikat, és
beszamolasi kotelezettséglk van az alapito tulajdonosok
felé a tevékenységUkrol. Az UgyvezetSk rendelkeznek a
munkakorik ellatasahoz szlkséges, relevans szakmai
tapasztalattal.

A FENNTARTHATOSAGI TEMAK KEZELESE
[2-13], [2-14], [2-16]

A fenntarthatdsagot érintd kérdések a teljes szervezetet
atszovik. A kornyezetre és a tarsadalomra gyakorolt
hatasaink kezelésével kapcsolatos  felel6sségi
korok a legtobb szervezeti egységet kozvetett vagy
kozvetlen médon érintik. Az Igazgatdsagok bevonasa a
fenntarthatésagi jelentéstételi folyamat adatszolgaltatasi
id8szakaiban intenziv. A jelent6s ESG hatasok
azonositasa kapcsan megvalésuld intézkedésekrél a
szakterUleti vezet6k és/vagy az Ugyvezet6 dontenek,
azok operativ kezelése az dltaluk elvart Utemben,
szakteruleti hatokorben torténik.

A fenntarthatésagi jelentések elkészitését a CSR
lgazgatdsag koordinadlia, a relevans tarsosztalyok
igazgatoi segitségével és kdzremdkodésével. Az elkészUlt
jelentések szakterlleti jovahagyasok utan, a PR és jogi
osztaly ellen6rzését kovetden kertlnek az Ugyvezett elé,
aki a végsd jovahagyo.
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LEGFELSOBB SZINTU IRANYIiTO TESTULET
SZEREPE A FENNTARTHATOSAGI KERDESEKBEN
[2-12], [2-17], [2-18], [2-24]

A HELL Csoport Ugyvezetése fellUgyeli a vallalat
fenntarthatésagi  kezdeményezéseit és  stratégiai
iranyvonalait,  valamint a  Csoport  Onkéntes
fenntarthatdsagi  kotelezettségvallaldsait. A stratégia
kialakitasa soran a fenntarthato fejlédéssel kapcsolatos
elemek és célok is kijeldlésre kerllnek, amelyek egyben
meghatarozzak a szakterlletek ESG felel6sségét is.
Az Ugyvezetés a Csoport politikdjaban foglaltaknak, a
jogszabalyoknak és a céloknak megfelel kornyezetben,
teljeskorl  jovahagyasi  jogosultsaggal és  dontési
jogkorrel rendelkezik. A HELL Csoport altal 6nkéntesen
vallalt kotelezettségek szintén beépllnek a stratégiai
tervezésbe és az operativ feladatok kdzé.

Az Ugyvezetés az azonositott ESG  hatasokrol
rendszeres riportokon, munkacsoport-értekezleteken
és érdekszervezeti Uléseken keresztll értesul. Az
azok  kezelésével  kapcsolatos — kezdeményezések
el6rehaladasat legalabb évente, vagy felllvizsgalati igény
bejelentése esetén ad-hoc jelleggel is nyomon koveti.

A vezetOség teljesitményét az Ugyvezetés az éves Uzleti
terv és a kitlizott mutatészamok alapjan havi szinten
figyelemmel kiséri, értékeli a vezetéi talalkozokon,
tovdbba a dedikdlt vezetSkkel kozvetlendl és
folyamatosan nyomon kovetik az el8rehaladast.

A kornyezeti, tarsadalmi és gazdasagi hatasok kezelése
csoportszinten  torténik, az egyes leanyvallalatok
vezetBinek felelsségi korébe beépllve:

a HELL ENERGY MAGYARORSZAG Kft. gazdaségi
igazgatoja felel6s a gazdasagi kérdésekért

a HELL ENERGY MAGYARORSZAG Kft. HR igazgatdja
és a QUALITY PACK Zrt. CSR menedzsere felel a
tarsadalmi témakért

a kornyezeti témakért a QUALITY PACK Zrt. CSR
menedzsere és a HELL ENERGY MAGYARORSZAG
Kft. EHS vezetdje felel.

A jogszabalyi kornyezet valtozasa és a piaci elvarasok
nyomon kovetése és azok dontéshozatali folyamatokba
torténd beépitése érdekében tdrekszink a vezetbségi
tagok folyamatos képzésére és fejlesztésére. Az ESG
kovetelmények, kihfvasok bemutatasa tobbnyire a
vallalat éves stratégiai megbeszélésein torténik, amelyen
bemutatasra kerllnek a fenntarthatésag terén elért
eredmények és tovabbi célkitlizések is.
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UGYFELEINK MUKODESUNK
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FELELOS ES ETIKUS
VALLALATIRANYITASI GYRKORLATUINK ......

HiszUnk abban, hogy

Uzleti szerepvallalasunk a
fenntarthatosag teren csak
abban az esetben lehet

hiteles, ha képesek vagyunk
kovetendd peldaként szolgalni
az iparagunkon belul. Ennek
elengedhetetlen eszkoze a felelGs
vallalatiranyitasi gyakorlatok
kialakitasa. A fentiekben
bemutatott vallalatiranyitasi
strukturank is a transzparens €s
ellenérizhetd Uzleti mdkodést
tamogatja.

Etikai Kodextnk a legfontosabb belsd iranyelv arra
vonatkozdan, hogy milyen értékeket képviselink és
magatartast varunk el dolgozdinktdl, partnereinktdl,
beszallitdinktdl és alvallalkozdinktdl. Hisszik, hogy a
tisztesség, az egymas irant tanusitott megbecstlés és a
bajtarsiassag a bizalom elengedhetetlen feltételei.

Munkankat a jogszabalyok, a nemzetkozi iranyelvek
és belsd utasitasaink altal meghatarozott kereteken

AZ ETIKAI KODEX FO IRANYELVEI:

A MINOSEG IRANTI
ELKOTELEZETTSEG
TULAJDONOSI
SZEMLELETTEL.

EMBERI TISZTESSEG,
SZAKMAI ALAZAT,
BAJTARSIASSAG
MINDEN HELYZETBEN.
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belll végezzik. Olyan helyzetekben, amelyekrdl az
frott jog szabalyai nem rendelkeznek, ugyanolyan
magas etikai normak szerint jarunk el, mint azt
masoktdl elvarnank. A magatartasi szabalyok betartasa
minden munkavallalénk szamdra a munkaszerz8dés
részeként kotelezd. Célunk, hogy elkerdljtk a hatranyos
megkulonboztetéssel  jaro  esetek  el6fordulasat,
amelyek bejelentésére kulon belsé rendszert és
szabalyzatot dolgoztunk ki.

HELL-ES VAGYOK -
SZAMITHATSZ RAM!

EGY CSAPAT

VAGYUNK, EGYMASERT

DOLGOZUNK.
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AJELENTESROL VALLALATVEZETES

OSSZEFERHETETLENSEG KEZELESE A HELL CSOPORTBAN
[2-15]

Az  Osszeférhetetlenség  elkerllésére  vonatkozd  szervezeti
kovetelményeket a munkaszerz6désekben rogzitjuk, valamint a témat
Etikai Kodextnk is kiemelten kezeli. Osszeférhetetlenségnek tekintjik,
ha munkatarsunk részesedeést szerez egy a HELL-lel azonos, vagy ahhoz
hasonlé tevékenységet is végzd, illetve a vallalattal rendszeres gazdasagi
kapcsolatban allé mas szervezetben, esetleg sajat névében vagy javara a
HELL tevékenységi korébe tartozo Ugyletet kot.

Osszeférhetetlenség  kapcsadn  nemcsak  sajat  munkavallal6inkra
vonatkozdan  szikséges bejelentést tenni, de azok  kozeli
hozzatartozdinak érintettsége esetén is. Bizonyos esetekben az
Osszeférhetetlenség akar a munkaviszony megszintetéséhez s

vezethet.
KORRUPCIOELLENESSEG

A HELL Csoportnal zérd tolerancia elv van érvényben a korrupciéval
és a megvesztegetéssel szemben, torekszink tovabba a legmagasabb
szintl etikai normaknak valé megfelelésre. Az Etikai Kodex tiltja
a megvesztegetés minden formajat. A vallalaton beldli korrupcio
elsésorban olyan terUletek esetében fordulhat el6, amelyek
dontéshozdi szereppel birnak, befolyast gyakorolnak példaul anyagok és
szolgaltatdsok beszerzésére, eszkdzértékesitésre. Korrupcio kockazata
allnat fenn olyan személyeknél, akik bizalmas informaciokhoz férnek
hozza, illetve kozvetlenul vagy kozvetve, beosztasukbdl addddan
befolyasolhatjak a dontéshozatalt.
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EMBERI JOGOK TISZTELETBEN TARTASA [2-23]

A HELL cégcsoportban torekszink az elfogado, bizalmi
alapy, nyitott és &szinte légkdr megteremtésére.
Tiszteletben  tartjuk  Ugyfeleinket,  partnereinket,
beszallitéinkat. Nem tlrjuk sem a diszkriminaciot,
sem a zaklatas barmilyen formajat a tarsasagon belUl
és az Uzleti kapcsolatainkban. Elitéljuk az etikatlan,
szabalyellenes vagy jogsértd viselkedést, a gyermek- és
kényszermunka minden fajtdjat. Etikai alapelveinket
olyan nemzetkozi szervezetek ajanlasaival 6sszhangban
alakitottuk ki, mint példaul a Nemzetkdzi Munkalgyi
Szervezet's. Az emberi jogokra vonatkozé alapelveinket
az Etikai Kodex rogziti.

FELELOS MUNKALTATOI
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PANASZBEJELENTES [2-25], [2-26]

Alapvet§ értéknek tartjuk a HELL Csoportban a
megbizhatd,  kovetkezetes  Uzletvitelt.  Szamitunk
egymasra, épp Ugy, ahogy Ugyfeleink és partnereink
is szamithatnak rank. Ebbdl a hitvallasbol fakaddan
kiemelten fontos szamunkra a megfelel6 panaszkezelési
mechanizmusok kialakitasa. A panaszkezelés
folyamata anonim maodon, irasban torténik, a belsd
panaszkezelési szabalyzatunk szerint. A bejelentéseket
jegyz8konyvbe vesszik és 30 napon beldl feldolgozzuk.
A Dbeérkezett panaszokat az érintett szakteruletek
egylttesen vizsgaligk meg és tesznek javaslatot az
esetlegesen keletkezett negativ hatds mérséklésére. A
panaszesetekre vonatkozoan akcidpontokat hatarozunk
meg hasonl¢ esetek jov8beli elkertilésére.

TORVENYEKNEK ES JOGSZABALYOKNAK VALO
MEGFELELES [2-27], [206-1]

Kollégaink  felkészitése
kovetelményeknek,

folyamatos a  jogszabalyi
nemzetkozi sztenderdeknek
és normaknak, valamint az etikai elvarasoknak valo
megfelelésre. |de tartoznak a kiloénb6zé versenyjoggal,
fogyaszto- és adatvédelemmel kapcsolatos
szabalyozasok is. Jogi osztalyunk a jogszabalyi
valtozasokrél rendszeres e-mailes tajékoztatot és
Utmutatoét kuld az illetékes munkatarsaink részére. A
kornyezetvédelmi jogszabalyoknak valé megfelelést is
havi szinten nyomon kovetjik, beleértve az Uzemeinkben
végzett ellendrzések eredményeit, az azonositott meg
nem feleléseket és az ezekbdl adodd akciopontokat.
Blszkék vagyunk ra, hogy a 2023-as év folyaman
nem tortént jelentds jogszabalyi meg nem feleléshez
kapcsolédo eset.

3International Labour Organization (ILO)
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CELOK ELERESEERT

FELELOSSEGVALLALAS RZ &
ELLATASI LANCEAN ..

A véllalat szertedgazo ellatasi lancabol adoddan MR I SN GG AN R o LT AR 3N

beszallitdink atvilagitasa, illetve a vellk valod

dze. . s . o 7 s , 57 761
folyamatos kommunikacio prioritas a HELL szamara. 53118
Folyamatosan fejlesztjuk fenntarthatd beszerzesi
eljarasainkat, a beszallitokkal szembeni elvarasok és
atvilagitasi szempontok kozé egyre tobb kornyezeti

30 161

és tarsadalmi tényezd is beepul. 24 668

A cégcsoport anyagellatasi folyamataiért az ellatasilanc-menedzsment szervezet

felel, amely az értékesitéstél kapott, vevdi igényekre alapozott eldrejelzések mentén 4170 3 962

meghatarozza a gyartastervet, ennek mentén pedig az anyagigényeket. 86 84 - 365 365

Toreksziink az alapanyagok és szolgaltatasok helyben' valé beszerzésére, gy a hazai hELEENERGY HELL ENERGY QUALITY AVALON HELL AUTOMATA
panyag & y &Y MAGYARORSZAG Kft.  Promotion Kft. PACK Zrt. PARK Kft. UZEMELTETO Kft.

beszallitok aranya tovabbra is magas az ellatasi lancunkban. A teljes Csoportot tekintve
2023-ban a beszerzési kiadasok teljes 0sszeghbdl 51%-ot tett ki a hazai beszallitok

arénya. . Osszbeszerzési koltségvetés . A helyi beszallitokra forditott 6sszeg

14Helyi beszallitoknak azokat tekintjlk, akik magyarorszagi székhellyel rendelkeznek.
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ATLATHATOSAG A BESZALLITOI LANCBAN
[308-1], [308-2], [414-1]

Annak érdekében, hogy minimalizaljuk az értéklancban
keletkezd negatlv hatasokat, folyamatosan egyltt
dolgozunk beszallitdinkkal.  El8nyben részesitjuk az
eurdpai beszallitokat, illetve azokat, akik rendelkeznek
valamilyen koérnyezeti menedzsment rendszerrel (pl.:
EMAS, ISO 14010) vagy tanusftvannyal. Tovabbi fontos
szempont a beszallitok kivalasztasanal az egyes eurdpai
szabalyozasoknak vald megfelelés (pl.: PFAS anyagok
hasznalata).

Egy-egy Uj beszallitd kivalasztasa hosszd, tobblépcsés
folyamat. A kivalasztas soran Uzleti tevékenységlnk
sajatossagait figyelembe véve esetenként kornyezeti és
tarsadalmi szempontokat is vizsgalunk, igy kereskedelmi
és miszaki szempontok mellett egy komplex, egyedi
kritériumrendszer — alapjan  dontink. Jelenleg U
beszallitdinknak atlagosan 5-10%-a kerUl valamilyen
kornyezeti vagy tarsadalmi szempontok  szerint
elémindsitésre. Célunk, hogy ezt az értéket a jov8ben
novelni tudjuk.

EGYUTTMUKODES A BESZALLITOINKKAL

A HELL-nél  kiemelten  kezeljuk  beszallitdink
fenntarthatésagi gyakorlatainak folyamatos 0sztonzését
és fejlesztését. 2023-ban bevezetésre kerult az SAP
Arriba szoftver, amelynek részeként beszallitdinknak
fenntarthatésagi kérdésekre is valaszolniuk kell. A
kérddiv olyan témakban vald felkészultséget mér, mint
hogy mely beszallitéink rendelkeznek fenntarthatdsagi
jelentéssel vagy kornyezeti irdnyitasi rendszerekkel.
Emellett szamos beszallitonkkal tartottunk  kozos
egyeztetéseket, amelyek  célja  fenntarthatdsagi
célkitlzéseink atfogd megismertetése volt, illetve
megoldasok atbeszélése a kornyezeti és tarsadalmi
szempontbdl is fenntarthatd gyakorlatok kdzos kialakitsa
érdekében.
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Cégcsoportunk elkdtelezett a fenntarthatd fejlédés irant. Felelésséget vallalunk
a muikodésunkbdl fakado kornyezeti hatasokért és feladatunknak tekintjuk
azok minimalizalasat. Termékeink gyartasa és értékesitése folyaman minden
értékteremtési szakaszban figyelembe vesszik a fenntarthatdsagi szempontokat
és torekszunk az alacsony szén-dioxid kibocsatasu, korforgasos gazdasag
tamogatasara.

[3-3], [2-27]
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A HELL Csoport altal a kdrnyezetre gyakorolt jelentés
hatasok jellemz&en a termelési folyamatokban jelennek
meg, ezért belsd kezdeményezéseink a HELL ENERGY
Kft-t'> és a QUALITY PACK Zrt-t érintik a legnagyobb
mértékben. Emellett vendéglatdipari egységlinkben, az
AVALON PARK-ban is el6nyben részesitjik a fenntarthaté
megoldasokat és erre vendégeinket is 6sztonozzUk.

A telies értéklancot érintéen foglalkozunk
fenntarthatésagi  témakkal. A soran
elényben részesitjlk a megujuld és Ujrahasznosithatd
alapanyagokat. Célkitzésunk, hogy 2025-re
italcsomagolasaink  99%-a  aluminiumbdl  készUljon.
Emellett torekszink a hazai beszallitok el6nyben
részesitésére és a logisztikai Utvonalak optimalizaciojara,
ezzel is csokkentve a szallitmanyozasbol fakadd
karbonkibocsatas mértéeket.

beszerzés

Termelési tevékenységink az alumfnium palackok
gyartasatdl, az italgyartason 4t a  palackozasi
folyamatokig tart, amely folyamatok jelentds energia-,
viz-, és nyersanyagfelhasznalassal jarnak, ezért mindig a

legljabb technoldgiai megoldasokat keressuk, amelyek
hozzajarulnak az er6forrashatékony termeléshez és
gyartashoz. Energiaigénylnk egyre novekvé részét
megUjuld energiabdl latjuk el, valamint folyamatosan
torekszink  gyartésoraink —automatizacidjara, hogy
noveljlk  energiahatékonysagunkat. A  felhasznalt
energia csokkentése, illetve a megujuld energiaforrasok
hasznalatanak novelése energiamixinkben kiemelt
célkitlzéstnk. A felel6s terméktervezésen keresztUl
optimalizaljuk a nyersanyagfelhasznalasunkat.
Folyamatos célunk a gyartdas soran keletkezett
selejthanyad cstkkentése mind a dobozgyartas, mind a
termékek toltése esetében.

A keletkez6 hulladék esetében - els@sorban a veszélyes
hulladékok tarolasanal - kiemelt figyelmet forditanunk a
negativ kornyezeti kockazatok és hatasok megel6zésére.
Felel6s hulladékgazdalkodasi torekvéseinket tamogatja
a tevékenységink vertikalis integracioja is. Az egymasra
épuld termelési folyamatok lehetévé teszik a gyartasi
hulladék visszaforgatasat. A hulladékot a jogszabalyi
eléfrasoknak megfeleléen gydjtjuk és taroljuk, majd

a megfelel6 engedéllyel rendelkezd hulladékszallitd
partnereink elszallitigk és a jogszabalyi el6irasoknak
megfelel8en kezelésre atadjak.

A kornyezetvédelmi jogszabalyoknak és el6irasoknak
valé megfelelés vallalatunk egyik kiemelt prioritasa.
Bels6 vizgazdalkodasi szabalyainkat a magyarorszagi
jogszabalyokkal és hatésagi engedélyekkel teljes
0sszhangban alakitottuk ki. Cégcsoportunk rendelkezik
a  szukséges  kdrnyezetvédelmi  engedélyekkel,
el6irasokkal és szakért8i csapattal. 2021 6ta 1SO 14001
kornyezetiranyitasi rendszert muakodtetink, tovabba
valamennyi papir alapl csomagoléanyagunk felel®s
erddgazdalkodasbdl vald szarmazasat FSC tanusitvany
biztositja. 2023-ben nem tortént a kornyezetvédelmi
jogszabalyoknak vagy jogszabalyi eléirdsoknak a be nem
tartasasabodl fakadd jelentds eset, ami birsagot vagy nem
pénzbeli szankcidt eredményezett volna.

Kornyezetvédelmi kezdeményezéseinkért az
EHS szervezet felel, a Beszerzési Igazgatdsaggal
egyuttmdkodve.

SA HELL ENERGY PROMOTION Kft. a HELL ENERGY Kft.-vel k6z6s irodahazbdl szolgalja ki Ugyfeleinket, ezért a HELL PROMOTION elhanyagolhaté volumen( adatait a HELL ENERGY neve alatt kdzzétett informdcidk tartalmazzak ebben a fejezetben. A
HELL AUTOMATA UZEMELTETO Kft. kdrnyezetre gyakorolt hatasa elhanyagolhatd a kiemelt vallalatok mellett, igy errél a véllalatrél nem tesziink kozzé KPl-okat ebben a fejezetben.
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IPAR, INNOVACIO ES 1 EEYLESSZT ks
TERMELES

INFRASTRUKTURA

SZEREPUNK A KORFORGASOS $ || €O
GRZOASAGEAN

A korforgasos gazdasag a jelenlegi linearis helyett egy Magas Ujrahasznositott tartalommal rendelkezd Folyamatos termékinnovacié a hulladék
olyan, fenntarthatobb termelési és fogyasztasi modell aluminium alapanyag beszerzése csokkentése érdekében

létrehozasat segfti el, amelyben a nyersanyagok
hosszabb ideig maradnak a termelési ciklusokban,
ezdltal  pedig  kevesebb  hulladék  keletkezik.
A HELL ENERGY-nél torekszink ra, hogy beszerzési
folyamatainktél a termelésen a4t a hulladékkezelésig,
minden értékteremtési szakaszban figyelembe tudjuk NYERSANYAG y Szallitmanyozas soran

N

@

venni a korforgasos gazdasagi szemléletet. CHEP ujrafelhasznalo
raklapok hasznalata

Az aluminium végtelenszer Ujrahasznosithato. Buszkék - A,\zlalumlnlum GYARTAS,
, o , 1 Ujrahasznositasa 95%-kal UJRA- UJRAGYARTAS
vagyunk rd, hogy gyartasi folyamataink megkezdése 6ta kevesebb energiat igényel, o KORFORGASOS
az altalunk fehasznalt 6sszes aluminium nyersanyag ezzel is hozzajarulva a HASZNOSITAS GAZDASAG
75%-a a mai napig forgalomban van. kibocsatas csokkentéséhez <
a Fogyasztok edukalasa
a dobozok szelektiv

ELADAS gyljtésének
Q fontossagarol

FELHASZNALAS,
JAVITAS

Aluminium doboz
visszagyUjtési kampanyok
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KORNYEZETTUDATOS
TERMEKTERVEZES [301-1], [301-2]

FENNTARTHATO ALAPANYAGBESZERZES

Termékeink tervezésekor és az alapanyagbeszerzés
soran  fontos  szempont a  fenntarthatdsag.
Toltdlzemunk, a HELL ENERGY esetén elsGsorban
kulonboz8 élelmiszeripari nyersanyagok beszerzésérdl
beszélhetlink (példaul: tej, cukor, kavé stb.). A QUALITY
PACK-nél az italdobozok el8allitasahoz elsddlegesen
aluminium és kis mértékben PET beszerzése zajlik.
2023 végére a termékek csomagolasahoz hasznalt PET
palackok aranyat 2% ala tudtuk szoritani, melyet 2025-re
1% ala szeretnénk csokkenteni.

Masodlagos alapanyagként csomagoldanyagokat
vasarolunk a termékek szdllitdsdhoz és  Dolti
kinelyezéshez. Ezek jellemz8en folidk, koztes rétegek,
élvéddk és papirtalcak. Az alalunk hasznalt papirtalcak
100%-ban Ujrahasznosithatd alapanyagokbdl késztinek.

MIERT RAZ
ALUMINIUM?>

Az aluminium tébb szempontbdl is fenntarthatébb
alapanyagvalasztast jelent. Maga az aluminium
akarmennyi olvasztast és Ujraformalast kovetden
ugyanolyan erés marad, fgy  végtelenszer
Ujrahasznosithatd.  Valamennyi  hulladék  kozul
az  aluminiumcsomagolasok  visszagyljtése  és
Ujrahasznositasa a legnagyobb mértékben megoldott,
hiszen az Ujrahasznositast kovetéen is ugyanolyan
értékes marad maga a nyersanyag. Ezenkivil az

aluminium  Ujrahasznositasdhoz ~ mindossze  az

aluminium el6allitasakor felhasznalt energia 5%-a
szUkséges, amely jelentés CO,-megtakaritast is jelent.
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TOBBET>

ltaldobozaink gyartdasahoz a felhasznalt nyersanyagok
egy részét stratégiai partnerlinktdl, a Speira-
tol szerezzik be. A téluk vasarolt ,Orbis” tipusu
nyersanyag kiemelked6en magas, minimum 75%-ban
Ujrahasznositott  aluminiumtartalommal  rendelkezik.
A fennmaradd  nyersanyagszikségletet  részben
Ujrahasznositott fogyasztdi és gyartasi hulladékbal,
valamint meguljuld energiaval el&allitott elsédleges
fémbdl elégftjik ki.
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FELHASZNALT ANYAGOK (TONNA)' [301-1]

Osszes felhasznalt anyag
Felhasznalt nem megtjulé anyagok
Csomagoldanyag
Tolt6gaz"
Alapanyag
Olaj, Zsir'®
Felhasznalt megujulé anyagok
Papir
Csomagoldanyag

Aluminium

16 Ujrakozolt adat
7A szénsavas italok gyartasahoz felhasznalt toltégaz (szén-dioxid).
'8 A gyartas soran a gépekhez hasznalt kendolajok, zsirok.

112 670,5

58 962,8

1564,8

4538

52815

45

53707,7

2 854

34 6044

162493

KORNYEZETUNK

120 564,7

67 397,4

16079

49137

60 813,6

62,3

53 167,3

32099

287716

211859
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142 484,3

70 844,9

19224

4069,5

64 797,7

553

71639,4

3470,5

47 710,5

204584

Csomagoldanyagainkat ~ folyamatosan  Ujragondoljuk,
olyan termékinnovacidkon is dolgozunk, amelyek
hozzdjarulnak  a  hulladék  jelent6s  meértékd
csOkkentéséhez. FLOEWATER termékink egy specialis
vizsz(r8 segitségével a helyi vizhaldzatra kapcsolédva
biztosit mindig friss szlrt vizet, ezzel fenntarthato
alternativat kinal a PET palackba csomagolt asvanyvizek
kivaltasara.

2023-ban elinditottuk a mUanyag folia kivaltasara
iranyuld  tervezési projektlinket, amelynek keretén
belll megvizsgaljuk az Ujrahasznosithatd alapanyagu
csomagoldszerek hasznalatanak lehet8ségeit. Emellett
folyamatban van a papirtalcak  sulycsokkenését
célz6 kornyezetvédelmi projektink is, mellyel az
eréforrashatékonysagot noveljuk.

Buszkék vagyunk ra, hogy 2023-ra a termékeink
el@allitdsa és csomagolasa soran 24%-kal sikerult
novelndnk a megujulé alapanyagok aranyat a tavalyi
évhez képest. Mara csomagoldéanyagként 97,3%-ban
megujuld anyagokat hasznalunk. Emellett a felhasznalt
alapanyagok  56,8%-a  Ujrahasznositott  forrasbol
szarmazik.”

19 Az adat a HELL ENERGY MAGYARORSZAG Kft.-re és a QUALITY PACK Zrt.-re vonatkozik. A HELL ENERGY PROMOTION Kft. az AVALON PARK Kft. és a HELL AUTOMATA UZEMELTETO Kft. nem termelé véllalatok, ezért az anyag-felhasznalasuk

elhanyagolhatd.
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Vasarloink kulcsszerepet jatszanak termékeink Ujrahasznositasaban és a nyersanyagkdrforgas fenntartasaban, ezért tobb éve elkotelezetten dolgozunk
a fogyasztoi tudatossag novelésén. Két éve inditottuk a HELLo ALU! szemléletformald programsorozatunkat, melynek keretében 2023-ban edukacios
programjaink minden fogyasztéi korosztalyt mas-mas programmal szélitottak meg. Az év elejétdl sorban haladva a kdzépiskolas, majd az egyetemista
és a fiatal felnott korosztalyt, végul pedig a felndtteket vontuk be az oktatd jellegl, aludoboz-visszagyijtd aktivitasokba. A kezdeményezés részeként
tobb visszagy(jtési programot is megvalodsitottunk. Ezek keretén belll tobb ezer aludobozt gyijtottek vissza a résztvevok.

2A\A

O—O
HELLo ALU! iskolai aktivitas miskolci kozépiskolakban

Tavasszal informacios tablakkal ellatott hulladékgylijtd szigeteket helyeztink ki
7 miskolci kdzépiskolaban azzal a céllal, hogy a fiatalok a mlanyag-, az aluminium-
és a papirhulladék kornyezeti hatasardl és Ujrahasznositasarol kapjanak megfeleld
informaciokat. A tobb szaz kihelyezett gyljtépont mellett tandrak keretében is
beszélgettink a diakokkal a kilonboz8 hulladéktipusokroél és a szelektiv hulladékgyjtés
fontossagardl. Emellett didkok szazai valaszoltak kérdéseinkre a fenntarthatdsaghoz
kapcsolddd tudasukrdl, érzéseikrdl egy online kérddiv keretében.
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Aludoboz visszagyt(ijtés a Miskolci Egyetemen és a Pécsi Tudomanyegyetemen

A Fenntarthatésag Hetén aprilis 24. és 28. kozott a Pécsi Tudomanyegyetemen
rendeztlk meg a “Nagyobb dobas, mint gondolnad!” aludoboz-visszagy(jtd
programunkat. A kitelepulés kozponti eleme az aludoboz gydjtéfal volt.

A pécsi egyetemi aktivitassal egyid6ben a Miskolci Egyetemen is elindult az aludoboz-
visszagyUijt6 és edukacios program. Az egyetem 5 kozponti helyszinén egy hoénapra
visszagylijt6 pontokat hoztunk létre. Ehhez a korabbi villamosmegalld kampany
keretében hasznalt paneleket alakitottuk at egyedi mobil gydjtéfalla. A fiatalok
motivaciéjanak novelése érdekében meghirdettik, hogy az 0Osszegydjtott dobozok
szamanak flggvényében pihend sarkokat alakitunk ki az egyetemen. A diakok
tulszarnyaltak a kampany elvarasait, igy tobb “chill zonaval” is gazdagodott az egyetem.




A HELL ENERGY

FELELOS

A JEL ENTIESROL VALLALATVEZETES

Dobozgraffiti fal a fesztivalokon

A nyari fesztivalszezonban az EFOTT és a Campus fesztivalokon az aludoboz-
visszagyUijt6 kezdeményezésink kdzéppontjaban egy 5 méter széles és két méter
magas dobozgraffiti fal allt. A fal egy olyan pixelekbdl allé kép kerete volt, amelynek a
képpontjait a visszagyUjtott aludobozok alkottak, amit maguk a fesztivalozok festhettek
meg. Az aktivitas egyszerre volt aludoboz-visszagy(jtés és egy kozosségi, élményalapu
program is.
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7

HELLo ALU! aludoboz visszagydijtés a Jabil tiszaujvarosi telephelyén

A HELLo ALU! program kovetkezd aktivitdsanak célcsoportja a munkavallalok voltak.
A projekt keretében egy kiemelt partnertinkkel, a Jabil Circuit Magyarorszag Kft.-vel
mUkodtink egyltt. A nemzetkdzi nagyvallalat tiszadjvarosi telephelyén szerveztlnk
aludoboz-visszagyUijt6 aktivitast a dolgozdk szamara. A négy hétig tartd program soran
ket visszagy(jt6-automata kerUlt kihelyezésre, igy a dolgozék barmikor leadhattak Ures
aludobozaikat, mellyel egy gyaron bellli zart Iancd visszaforgatast valdsithattunk meg. A
figyelemfelkelté aktivitasnak koszonhet8en a munkavallalok megismerhették, hogy miért
is fontos korforgasban tartani az aluminiumot.

KORFORGASOS GAZDASAGI GYAKORLATOK A LOGISZTIKAI FOLYAMATAINKBAN

A logisztikai folyamatok Ujragondolasanak is kiemelt szerepe van a korforgasos gazdasag elbsegitésében. A HELL ENERGY-nél 2022-6ta hasznalunk

-

CHEP raklapokat® a szallitmanyozas soran, amelynek lényege a raklapok folyamatos Ujrafelnasznalasa. A kélcsonzott raklapok visszagydjtésre és
Ujrahasznalatra kerdlnek a CHEP altal, igy megel6zzik a hulladék keletkezését.

20 A CHEP raklap bérbeadassal foglalkozé nemzetkdzi vallalat, amelynek Uzleti modellje a korforgdsos gazdasagi szemléletre épul. A CHEP a HELL altal hasznalt raklapok tulajdonosa. A felhasznalt raklapokat karbantartjak, javitjak, takaritjak,

visszagy(ijtik és visszaforgatjak partneri halézatukba.
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HULLRDEKGRZUDALKODAS ... . 50
A korfo rgéSOS gazdaség A Kkornyezeti  és  egészségligyi  kockdzatok Folyamatos célunk a gyartds soran keletkezett
minimalizalasara 2023-ban hulladékudvart alakitottuk ki selejthanyad  csokkentése mind a dobozgyartas,

szemlélete hulladékgazdalkodasi
torekvéseinkbe is beépdl.

A keletkez6 hulladék
mennyiségének csokkentése
mellett a termelési hulladékot is
igyekszunk visszaforgatni gyartasi
folyamatainkba. A mdkodésunk
soran csomagolasi hulladék,
szennyvizkezelésbdl szarmazo
hulladékak, veszélyes és nem
veszélyes gyartasi hulladékok,
selejt alapanyagok hulladékai,
karbantartasi hulladékok és
szocialis helységekbdl szarmazo
kommunalis hulladékok
keletkeznek.

telephelylnkon, amely a HELL ENERGY tolt8lUzemet és
a QUALITY PACK-et szolgalja ki. A gyartasi folyamataink
soran  keletkez6  Ujrahasznosithatd és  veszélyes
anyagokat itt gydjtjuk, a vonatkozd jogszabalyokkal
dsszhangban.

Veszélyes hulladék elsésorban a dobozgyartas soran
keletkezik Uzemeinkben, amely a megtermelt veszélyes
hulladék mennyiségének a 90%-at teszi ki. A veszélyes
hulladékok tarolasa soran anyagkifolyas fordulhat
el6, amely talaj- és vizszennyezéshez vezethet. Ennek
megel6zésére karmentével ellatott kiltéri hulladéktarold
polcrendszereket telepitettink.

A hulladékok elszallitdsat szerz6déses partnereink
valdsitigk meg. Amint a megtermelt hulladék eléri
az egy kamionnyi mennyiséget, elszallittatjuk azt.
Hulladékgazdalkodasi  adatainkat a  munkahelyi
gyljt6helyeken napldk és az SAP rendszerben taldlhatd
széllitasi igazolasok alapjan gydjtjuk, valamint 2023-t6l a
kozponti MOHU adatbazison keresztul kdvetjuk nyomon.
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mind a termékek toltése esetében. Az elmult évek
torekvéseinek eredményeként évrél évre stabilan
sikertl csokkentenlnk a gyartas soran termel6dd
technoldgiai selejt mennyiségét. Elkotelezettségunket a
hulladékcsokkentés irant jol mutatja, hogy az AVALON
PARK-ban sikerult a felére csokkentenunk a keletkezd
hulladék mennyiségét 2023-ban.

2023-ban jelentésen megndtt a veszélyes hulladék
mennyisége a HELL ENERGY-nél. A targyévben
elkezdddott a HELL Ipari Park gyartésorainak kialakitasa,
mely soran kotelezd eljaras a gépek tobbszori atmosasa
Uzembe helyezés el6tt. A folyamat eredményeként nagy
mennyiségl mosofolyadék keletkezett toltdlzemunkben,
amit  veszélyes  hulladékként kezeltink, kiemelt
gondossaggal. Emellett a termelés volumenének
novekedése miatt a nem veszélyes hulladék aranya is
natt.
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A HELL ENERGY A JELENTESROL

VESZELYES ES NEM VESZELYES HULLADEK OSSZETETELE (TONNA) [306-3] VESZELYES ES NEM VESZELYES HULLADEK OSSZETETELE
2023-BAN (TONNA) [306-3]

HELL ENERGY
MAGYARORSZAG Kft.

QUALITY PACK Zrt. AVALON PARK Kft.

HELL ENERGY MAGYARORSZAG Kft.

2021 2022 2023 2021 2022 2023 2021 2022 | 2023 QUALITY PACK Zrt,

.. AVALON PARK Kft.
Osszes

termelt 1262 14011 29921 3472 50115 45743 1102 109,8 51,8
hulladék

ebbdl

) 10,71 121,11 12404 753 12089 11725 - - -
veszélyes

ebbdl nem

) 12519 1280 17517 2719 38026 34018 1102 1098 51,8
veszélyes

- Nem veszélyes hulladék . Veszélyes hulladék
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ENERGIARFELHASZNALAS ... ...

Termékeink eléallitasa, valamint az AVALON PARK tzemeltetése energiaigényes folyamat. Uzemeinkben

a legkorszerlbb technoldgiat alkalmazzuk folyamataink energiaigenyének csokkentése erdekeben.

A Csoportban felhasznalt energia legnagyobb része foldgaz-felnasznalasunkbdl szarmazik, emellett
villamosenergia-fogyasztasunk is jelentés. 2023-ban a teljes energiafogyasztasunk 10%-kal novekedett, ami a
termelési volumen novekedésének tudhato be.

NETTO ARBEVETELRE VETITETT ENERGIAINTENZITAS [302-3]

HELL ENERGY MAGYARORSZAG Kft. QUALITY PACK Zrt. AVALON PARK Kft.
2021 2022 2023 2021 2022 2023 2021 2022 2023
Energiaintenzitas 1,90 1,55 1,44 6,06 5,34 5,30 2,74 1,33 1,73
Energiafogyasztas (MJ) 175956764 212443326 216457293 162101271 237112884 242 352 268 16 649 400 14.097 400 14 010 000

Ertékesftés nettd

- : 92656000 137315000 150670000 26 739 244 44 409 541 45697 717 6078 726 10592 915 8119483
arbevétele (eFt)
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FOGYASZTAS, ENERGIAHORDOZOK SZERINT (MJ)?' [302-1]

_ HELL ENERGY MAGYARORSZAG Kft.

QUALITY PACK Zrt. AVALON PARK Kft.

Teljes nem megujulo
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energiafogyasztas a 192 867 091,5 226 086 757,2 239371312,8 162101271 237112884 242352268 20390519,4 237809749 22626 005,6
szervezeten beliil
['Jzemanyag 18424 057,2 13971081,6 17 284952,4 200 707 202 685 686 513 1018 161,7 837 963,2 737 138,8
ebbdl benzin 7976 521,4 3928 210,7 4773 364,4 447794 20931,7 V6735 103 052,5 197 403,1 154 993,2
ebbdl dizel 10447 535,8 100428709 12 511 588 1559276 181 753,3 5191373 915 109,2 640 560,1 582 145,6
Fogyasztott energia 174 443 034,3 212115675,6 222086360,4 161912775 236923497 241755562 19372357,8 22943011,7 21888 866,9
ebbdl villamos energia 42 655046,4 51086041,1 59108630,4 993524472 1453674852 1561654188 89111556 102172725 9781 113,7
ebbdl flités (foldgaz) 1317879879 1610296346 162977730 63 384480,6 88513192 87599875 104612022 127257392 12107 753,1

21 Alméréink segftségével pontosan nyomon kévetjik energiafogyasztésunk alakuldsat, azonban az adatok nem a GRI 2021 szabvény szerinti bontasban érkeznek meg hozzénk, igy az aldbontott értékek becsléseken alapszanak. Ujrakézolt adat.
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VIZ ES SZEINYVIZ ......., oo 7]

Termékeink dominans alapanyaga az ivoviz.
Hazankban abban a szerencseés helyzetben vagyunk,
hogy jelenleg megfelel6 mennyiségl és mindségu
vizkészlettel rendelkezlink, azonban a felel6s
vizgazdalkodasra és szennyvizkezelésre kiemelt
figyelmet kell forditanunk.

A HELL vizfelhasznalasanak tobb mint 98%-a a gyartasi folyamatainkhoz kapcsolodik -
az irodai vagy szolgaltatd létesitmények vizfogyasztasa ezek mellett elenyészd. A gyartas
vizfelhasznalasa magaban foglalja a termékviz el6allitasat, a gézkazanok tapviz el6allitasat,
a gbzfejlesztést és az Uzem egyéb mUszaki célu felhasznaldsait (mosas, tisztitas, higiéniai
és egyéb kiszolgald 1étesitményekben torténé felhasznalas).

TELJES ViZFELHASZNALAS (M?3) [303-3]

HELL ENERGY MAGYARORSZAG Kft.

119 941

Teljes vizfelhasznalas 559 288 655 052 732 061
—
ez halozat 466 742 551 129 586 268
ivoviz)
FE IR R 92 546 103923 145793

(furt kutak)

KORNYEZETUNK

119 941
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TISZIAVIZ ES
ALAPVETO

KOZTISZTASAG

A gyartasunkhoz nagyobb aranyban haldzati ivévizet hasznalunk, azonban 8 db sajat,
felszin alatti kuttal is rendelkezlnk, melyek eréforrasait hasznositjuk a folyamatainkban.

2023-ban az Uj gyartésorok Uzembe helyezésébdl adéddan megndtt a vizfelhasznalasunk
mértéke. A HELL Ipari Park gépei a termelés megkezdését megeléz6en tobbszori
atmosasra kerulnek, mely rendkivil vizigényes folyamat.

Jelentds szennyvizkeletkezéssel a dobozaink gyartasa jar, melyet a QUALITY PACK-
nél végzink. A gyartas soran keletkezd technoldgiai szennyvizeink és csurgalékvizeink
megfeleld kezelése érdekében szennyviztisztitd telepet Uzemeltetink. A tisztitott
szennyvizet az illetékes hatdsag altal meghatarozott kornyezetvédelmi hatarértékek
teljestlésével a  Vadasz-patakba  vezetjuk.  Szennyvizkibocsatasunk  jellemzdit
Onellendrzéssel, valamint akkreditalt laboratériumok altal végzett rendszeres
mintavételezéssel is figyelemmel kisérjuk. Vizsgalataink f6 szempontjai a szervesanyag-
tartalom, a kémiai és bioldgiai oxigénigény, valamint a szennyviz fluorid- és
aluminiumtartalma. Ezen kivll a felhasznalt viz oldott sétartalmat vagy vezetképességét
is ellendrizzik. A 2023-as évben is megfeleltink valamennyi eléirasnak, igy nem volt olyan
eset, hogy tulléptik volna az eldirt hatarértékeket.

QUALITY PACK Zrt. AVALON PARK Kft.

126 615 132 855 57 607 93 570

89 536

126 615 132 855 57 607 93 570 89 536
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13 FELLEPESAZ
EGHAJLATVALTOZAS
ELLEN

UHG-KIBOCSATASOK ... .o

Kornyezeti  teljesitménylinket a tevékenységinkkel kapcsolatos Uveghdzhatdsi  gézok (UHG) kibocsatasanak éves
nyomonkovetésével is mérjuk. Az elmult évek termelési kapacitdsdnak novekedése miatt nem csokkent jelentés ttemben az UHG-
kibocsatasunk, azonban a jovoben célunk, hogy gyartasi folyamataink hatékonysaganak novelésével (a selejt aranyok tovabbi
csokkentésével, valamint a mlszakonkénti magasabb termelési volumennel) ezen a téren is jelentOs eredményeket érjunk el.

KOZVETETT (SCOPE 1)2 ES KOZVETLEN (SCOPE 2)* UVEGHAZHATASU GAZ-KIBOCSATAS (METRIKUS TONNA CO, EGYENERTEK) [305-1], [305-2]

HELL ENERGY MAGYARORSZAG Kft. QUALITY PACK Zrt. AVALON PARK Kft.

2021 2022 2023 2022 2022
Scope 1 UHG-kibocsatas 7308 9067 8 202 3497 4593 4 407 461 569 717
Scope 2 UHG-kibocsatas? 2312,85 2770 3205 5387,11 788215 8 467,64 483,18 554 530,35

Az Uveghdzhatasti gazok mellett olyan egyéb NITROGEN-OXIDOK (NOX), KEN-OXIDOK (SOX) ES EGYEB JELENTOS LEGSZENNYEZO ANYAGOK

légszennyezd  anyagok  kibocsatdsdt is  nyomon KIBOCSATASA (TONNA) [305-7]
kovetjuk, amelyek jelent8s negativ hatast gyakorolnak

. . . P . = HELL ENERGY MAGYARORSZAG Kft. QUALITY PACK Zrt.
kornyezetlinkre. Ezek a kibocsatasok jellemzéen
pontforrasokban keletkeznek a foldgaz és lakk égetése 2022 ‘ 2023 ‘ 2021 ‘ 2022 2023
soran. A szennyezés csokkentése érdekében regenerativ NOx 4,619 518 5,83 1,388 3,597 4,138
termikus oxidalékat?> alkalmazunk.
SOx 0,283 0,274 0,245 0,269 0,857 0,989
lliékony szerves vegylletek (VOC) - - - - 0,2743 0,339

22 A Scope 1 kibocsatas a vallalat tulajdonaban 1év8 vagy altala kezelt telephelyek, Uzemek és jarmUpark kdzvetlen kibocsatasait foglalja magaban, mint példaul az energiaforrasok (pl. Uzemanyag, foldgaz) kozvetlen
elégetésébdl szarmazé Uveghdazhatasu gazok kibocsatasat.
23 AScope 2 az energiahordozok kdzvetett felhasznalasabdl (pl. fltésre és hltésre hasznalt villamos energia, tavilités) szarmazo Uveghazhatasugaz-kibocsatasokat foglalja magaban.

24 (Jjrakozolt adat.
2> Regenerativ termikus oxidalé (RTO): olyan ipari rendszer, amely megsemmisiti az illékony szerves vegyuleteket (VOC) az elszivott leveg&ben, mielStt az szennyezné a kdrnyezetet.
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A HELL-nél elkdtelezettek vagyunk dolgozdink jélléte irdnt, a munka és a maganélet tiszteletben
tartasaval egészséges munkakornyezet fenntartasaért dolgozunk. Célunk, hogy vonzé és befogadd
munkahelyet kinaljunk mind a meglévd, mind az djonnan belépé munkatarsaink szdmara. Fontosnak
tartjuk munkavallaléink szakmai fejl6dését, ennek érdekében szamos képzési lehetéséget biztositunk,
az egyéni elérehaladast pedig rendszeres visszajelzéseken keresztll kévetjik nyomon. Megbecsuljuk
munkavallaldinkat, és teljesitményuket javadalmazasi és elismerési rendszerunkon keresztul
értékeljuk. Felelds munkaltatéi megkdzelitésinket az Etikai Kodex rogziti. Mindent megtesziunk azért,
hogy elkeruljuk a hatranyos megkulonboztetéssel jard esetek el6fordulasat, amelyek bejelentésére
bels6 rendszert és szabalyzatot dolgoztunk ki. Az etikaval kapcsolatos uUgyek megel6zése és
felllvizsgalata a HR Igazgaté feladata a szervezeten belul.
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A HELL CSOPORT MUNKRVALLALOI==....

2023-ban 6sszesen 1080
munkavallalo dolgozott a HELL
Csoporton belul. A dolgozdi
|étszam csoportszinten nem
valtozott szignifikansan az el6z6
id6szakhoz képest, melynek oka,
hogy leanyvallalati szinten eltérd
tendenciak szerint valtozott a
munkavallaloi letszam.

HELL markankkal egyre tobb régidban vagyunk
jelen, melynek eredményeként gyartd vallalataink
munkavallaléi bazisa is folyamatosan bévil. A ndvekvd
piaci igényeknek vald megfelelés hatasara a HELL
AUTOMATA UZEMELTETO Kft. munkavallaléi létszama
13%-kal ndvekedett 2023-ban.

Munkavallaléinkat  jellemz8en  hatarozatlan  idejd
szerz8déssel foglalkoztatjuk. Hatarozott idejl
foglalkoztatas csak eseti jelleggel fordul el§, 2023-
ban a teljes Csoportbdl a QUALITY PACK Zrt. esetén
mindossze két f6 munkavallalénk volt. Munkavallaléink
jelent@s részét telies munkaidében  alkalmazzuk,
a részmunkaid6s  foglalkoztatas nem  jellemz6
csoportszinten.

2023-ban az egyszerlsitett foglalkoztatas aranya
majdnem 30%-kal nétt a HELL Csoporton belll. Nagyobb
aranyban az AVALON PARK Kft-ben foglalkoztatunk
munkavallalokat: a vendéglatdiparra jellemzé
szezonalitas miatt a latogatottabb idészakokban megnd
szervezetUnk munkaerdigénye.

A HELL Csoportnal tobb szaz didknak adtunk lehetéséget
szakmai  tapasztalatuk gyarapitdasara a 2023-as
esztendGben, a legnagyobb aranyban az AVALON
PARK Kft. és a HELL ENERGY nydjtott lehet6séget.
A jelentéstételi évben ezen munkavallalok szama
csoportszinten 402 f6 volt, ami jelentés, 63%-0s
novekedés a tavalyi évhez képest.

26 A munkavallaléi adatok a jelentési idészak zarénapjan fennalld létszamadatok szerint szerepelnek a jelentésben.
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Blszkék vagyunk a palyakezdd fiatalok tamogatasa
érdekében elindftott egyuttmikodésunkre a Miskolci
Egyetemmel. A program soran az egyetemi hallgatok
dualis képzésben vehetnek részt.
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GRI'INDEX

AZ ALKALMAZOTTAK TELJES SZAMA FOGLALKOZTATASI KATEGORIANKENT (FO)?” [2-7]

B o] QUALITY PACK Zrt AVALON PARK Kft HELL AUTOMATA
MAGYARORSZAG Kft. : : UZEMELTETO Kft.

514 600 615 204 218 227 186 212 177 48 54

A foglalkoztatottak teljes

. 61
szama
ebbdél nék 195 237 234 21 21 25 81 91 75 3 3 3
ebbdl férfiak 319 363 381 183 197 202 105 121 102 45 51 58
Nem garantalt
munkaidében 24 18 9 0 0 0 307 393 519 17 22 33
foglalkoztatottak szama
ebbdl nék 12 16 6 0 0 0 181 199 236 0 1 0
ebbdl férfiak 12 2 3 0 0 0 126 194 283 = 21 33
Teljes munkaiddében
dolgozé alkalmazottak 507 589 605 204 217 227 183 210 175 48 54 61
szama
ebbdl nék szama 191 228 227 21 21 25 79 90 73 3 3 3
ebbdl férfiak szdma 316 361 378 183 196 202 104 120 102 45 51 58
Reszmunkaldoberj dolgozo6 7 11 10 0 1 1 3 2 2 0 0 0
alkalmazottak szama
ebbdl nék szama 4 9 7 0 0 0 2 1 2 0 0 0
ebbdl férfiak szama 3 2 3 0 1 1 1 1 0 0 0 0

27 HELL ENERGY PROMOTION Kft. 2023-ban egy részmunkaidében dolgozé alkalmazottat foglalkoztatott.
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A HELL ENERGY A JELENTESROL VALLALATVEZETES KORNYEZETUNK MAGATARTAS KOZPONTIABAN GRI'INDEX
UJd MUNKARATARSAK FELVETELE
& & &

ES FLUKTURLCIOD ...
Folyamatosan torekszink AP B e ) P
munkavallaloink megtartasara 56% 57.9% 60.8% 51,9%
A . . 41.4% 37 20 40,2% 46:3% 37,5% 42,6%
és a fluktuacié csokkentésére. 24,1% .
2023-ban csoportszinten az Uj . — - .

ANA 4 0/A_ 1 HELL ENERGY QUALITY PACK Zrt. AVALON PARK Kft. HELL AUTOMATA
bel.e/poltf ara/nya 23’9 %0 VO|t’ Mig MAGYARORSZAG Kft. UZEMELTETO Kft.
a kilepok aranya 26,3%. Ugyan ol e
a kilép&k aranya tovabbra is
magasabb, mint a belépdké, BEREERA R AN (%) [401-1]
ez nem jelent szignifikéns o oo o
|étszamcsokkenést a csoporton 26.8% 5 30 33.3% 37% 32.8%

. ., ) ) 270 17,9% 20,1% 12.8%
belll. ElGrehaladasnak tekintjuk, = o .
hOgy az el6z6 évhez képest HELL ENERGY QUALITY PACK Zrt. AVALON PARK Kft. HELL AUTOMATA

MAGYARORSZAG Kift. UZEMELTETO Kft.

2023-ban mar 7,5%-kal

o 2021 [ 2022 [ 2022
alacsonyabb volt a kilépok

a ré nya_ 28 A HELL ENERGY PROMOTION Kft.-nél 2023-ban egy Uj munkavallalot regisztraltak, kilépd munkavallald pedig nem volt. A QUALITY PACK
Zrt.-nél nem voltak Uj belépdk az elmult harom évben.

29 AHELL ENERGY PROMOTION Kft. Uj munkavallaléinak szama 2023-ban egy f6 volt, a kilépd munkavallalok szama nulla.
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UJ BELEPO ES KILEPO MUNKAVALLALOK ARANYA NEM ES KOR SZERINTI BONTASBAN (FO) [401-1]

Rt QUALITY PACK Zrt AVALON PARK Kft mkiaditeatle
MAGYARORSZAG Kft. : : UZEMELTETO Kft.

Belépdk szama 213 223 148 82 122 38 106 129 83 18 28 26
EbbéI nd 85 106 69 5 16 6 63 69 42 0 3 0
Ebbdl férfi 128 117 79 77 106 32 43 60 41 18 25 26
Ebbdl 30 év alatti 118 123 87 43 77 19 63 79 59 4 11 11
Ebb&l 30-50 év kdzotti 87 91 54 32 41 17 33 45 23 12 15 14
EbbdI 50 év feletti 8 9 7 7 4 2 10 5 1 2 2 1

Uj munkavallalék aranya 41,4% 37.2% 24,1% 40,2% 56 % 16,7% 57,9% 60,8% 46,9% 37.5% 51,9% 42,6%

Kilépdk szama 138 134 110 41 105 29 87 106 125 16 20 20

EbbdI ng 57 56 56 1 14 0 55 55 62 2 2 0
Ebbd férfi 81 78 54 40 91 29 32 51 63 14 18 20
Ebbdl 30 év alatti 61 69 47 21 56 15 47 64 68 3 6 9
Ebbdl 30-50 év kdzotti 67 60 53 17 44 9 33 35 48 11 12 10
EbbdI 50 év feletti 10 5 10 3 5 5 e/ . 9 2 2 1
Kilépé munkavallalék aranya 26,8% 22,3% 17,9% 20,1% 48,2% 12,8% 47,5% 50% 70,6% 33.3% 37% 32,8%
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A JELENTESROL GRI INDEX

JARAVADALIMAZAS ES KOMPENZACIO .......:, -

A javadalmazas soran célunk,
hogy azonos munka- és
felelOsségi korokhoz azonos
javadalmazas tarsuljon.

A javadalmazasi terveket az
Ugyvezetdk hagyjak jova az
Uzleti terv elfogadasa soran.

A bér dltalaban az alapbérbdl, valamint szakterUlettd|
flggbd mozgobérbdl épul fel. A vezetdi célprémiumhoz
tartozd célfeladatok tartalmazhatnak ESG vonatkozasu
elemeket. A munkavallaléi  javadalmazasi  elemek
megegyeznek a hatdrozott és a hatarozatlan idejd
munkavallalok esetén.

Minden munkavallalénk jogosult szUl8i szabadsagra.
Szamos juttatast kindlunk dolgozoink szamara, tobbek
kozott egészséglgyi  szolgaltatasokat, allandd  és

szezondlis  vasarlasi  kedvezményeket, mobilflotta-
kedvezményt, valamint banki kedvezményeket. Fels6- és
kozépvezetdink szamara vallalati gépjarmdvet biztositunk,
emellett amennyiben a munkakor indokolja, kulcsos autd
hozzaférésre is van lehetéség dolgozdink szamara.

A munkavallaloi jollét tamogatasa érdekében minden
dolgozénk szamara kedvezményes belépést biztositunk
az M1 fitness terembe, miskolci és budapesti irodankban
pedig sajat edz8teremmel is rendelkezink, amelyet
dolgozdink szabadon hasznalhatnak.

Bérfejlesztési tdrekvéseink eredményeként a korabbi
éveknél nagyobb aranyban noveltik munkavallaloink
bérét. 2023-ban a munkavallalok javadalmazasanak®
éves medianja 12,6%-kal nétt az el6z6 évhez kepest, ez a
novekedés 3%-kal nagyobb az azt megel6z6 idészakhoz
képest. A munkavallaloi bérfejlesztés hozzajarult az éves
teljes kompenzacios rata®' 2,5%-0s csokkenésehez.

0 Beleértve a fizetést, az éves teljesitmény alapl bonuszt, a részvény dijazast, az opcios dijazast, a nem magantdkés kompenzacios tervet és a nyugdijazas értékének valtozasat.
31 A legmagasabb kompenzacidval rendelkezd személy éves juttatdsanak aranya a szervezet munkavallaléinak éves javadalmazasanak medianjahoz viszonyitva.
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KEPZESEK ... ..

A HELL Csoportnal igyekszunk
motivalo kdrnyezetet teremteni
kollégaink szamara, melynek
reszeként szamos lehetdséget
biztositunk a fejlédesre kepzesek
formajaban. Folyamatosan
torekszunk arra, hogy bdvitsuk a
kinalt kepzesek korét. A szakmai
fejlédés tamogatasa érdekében a
belsé es kulso tréningek mellett
tanulmanyi szerzédéseken
keresztul a munkakdrhoz
lleszkedd felsdoktatasi
tanulmanyokat is tamogatjuk.

A képzéseken felul dolgozdink
rendszeresen részt vehetnek
szakmai konferenciakon, ahol

77 7

bdvithetik tudasukat.

Az egy fére jutd képzési orak szama kozotti minimalis
eltérés oka, hogy férfi kollégaink gyakrabban dolgoznak
olyan munkakorokben, ahol a hatdsdg altal eldirt
képzések szama magasabb.

A HELL ENERGY MAGYARORSZAG Kft. esetén az elmult
években fokozatosan torekedtliink a munkavallaldi
képzések szamanak novelésére. Az elmult évben
bévitettik a képzési keretdsszeget és az elérhetd
képzések listajat. Ennek eredményeként  47%-kal
megndtt az egy fére jutd képzési drak szama, ami 2023-
ban 16,9 dra volt.

EGY FORE JUTO EVES ATLAG KEPZESI ORASZAM32 [404-1]

17,

0,7
QUALITY PACK Zrt. 4

1.4
AVALON PARK Kft.
5.4

HELL AUTOMATA UZEMELTETO KFT. .

. N8k

. Férfiak

32 AHELL ENERGY PROMOTION Kft. alacsony szamu munkavallaléi kdzott 2023-ban nem volt relevans képzés.
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<

Vezetett gyarlatogatas keretében torténd
vallalati-és technologiai ismeretek atadasa

<

Vallalati kommunikacids tréningsorozat

e

Szakkozépiskolai egytttmikodések

TELJESITMENYERTEKELES [404-3]

KARRIERFEJLESZTESI LEHETOSEGEK A HELL CSOPORTON BELUL

Vallalati belsé kezdeményezések

Kiils6s képzések, éves meghatarozott Vezet8képzések
képzési keret szerint tertletenként

Idegennyelvi képzési programok Ujraélesztési tanfolyam

Egyuttmikodési programok felsé- és kozépfokui oktatasi intézményekkel

S 1B

Fels6oktatasi tanulmanyi szerz6dések Egyetemi szakmai gyakorlat

Hatdsagok altal el6irt kotelezé képzések
(munkakorok szerint)

Eurépai uniés finanszirozasu tréningek

(g W

Duadlis hallgatéi program

Munkavallaléink szakmai el6rehaladasat visszajelzési rendszeren keresztll mérjuk. A teljesitménymenedzsment rendszeriink tobb visszajelzési és értékelési modszert vegyit annak
érdekében, hogy megfeleld képet kapjunk az egyéni teljesitményrél. A HELL Csoporton beltl minden munkavallaldonk rendszeres visszajelzésben részesul a szakmai munkajat illetéen.
Az értékelések érkezhetnek hivatalos formaban, id8szakos (1-3 honapos) dedikalt teljesitményértékelés formajaban, illetve kdzvetlenul a felettestél vagy a munkatarsaktol.
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EGESZSEG ES BIZTONSAG ......

A HELL Csoportnal
munkavallaloink védelme
els6dleges prioritas. A Csoport
sokszinUségebdl fakaddan
munkatarsaink tobb helyszinen
és iparagban dolgoznak, ennek
kovetkeztében eltéré modon
vannak kitéve egészségugyi

és munkabiztonsagi
kockazatoknak. Eppen ezért a
biztonsagos munkakornyezet
megteremtéséhez
elengedhetetlen a munkahelyi
kockazatok helyes felméreése es
azonositasa, valamint a megfelel6
munkavédelmi rendszerek
kialakitasa.

Célunk, hogy munkavédelmi és -biztonsagi rendszereink
a hazai és nemzetkdzi elvasaroknak megfelelGen,
a lehet6é legmagasabb fokd védelmet nydjtsak
munkavallaldink szdmara. A HELL ENERGY Kft. és
QUALITY PACK Zrt. esetén ISO 45001 szabvany szerinti
egészségvedelmi és iranyftasi rendszert muikodtetunk,
melyet kils@ auditor évente Ujramindsit, ezzel biztositva
a megfeleld mikodést.

A biztonsagos munkakornyezet mellett térekszink
a munkavalladi egészségmeglrzés tamogatasara is.

Rendszeresen  szervezink foglalkozas-egészsegligyi
programokat a munkahelyi jollét  elémozditasa
érdekében, valamint témogatjuk dolgozdinkat a

szabadidds sporttevekénységekben is.

MUNKAVEDELEM ES BALESETMEGELOZES
[403-2], [403-3,] [403-4], [403-5], [403-6], [403-8],
[403-9] [403-10]

A munkavégzéssel kapcsolatos veszélyek azonositasara
szamos beld eljarassal rendelkezlnk. A  Csoport
minden vallalata esetén elvégezzik a jogszabalyban
meghatarozott kockazatértékelési eljarasokat. Ezen felll
a HELL ENERGY Magyarorszag Kft. és QUALITY PACK
Zrt. esetén rendszeres veszély- és mikodOképesség
(HAZOP)  elemzést  veégzink, ami a tervezett
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mUkodésektdl eltérd rendszerallapotok és a mogottik
allé okok azonositasara alkalmas maodszer. A belsd
folyamatutasitasainak valé megfelelést rendszeres belsd
auditokon ellendrizzik. Ha kockazatértékelés és belsd
ellendrzések eredményeként eltérést talalunk, javitd vagy
megel6z6 intézkedéseket vezetink be.

Amennyiben dolgozdink munkahelyi veszélyt
vagy kockazatot jelenté helyzetet eészlelnek, azt
kotelességlk bejelenteni. A munkahelyi veszélyekkel
kapcsolatos  visszajelzések  bejelentésére  belsd
ticketing rendszertnkon, telefonon vagy kozvetlendl
EHS  munkatarsainkon  keresztdl van lehetdség.
Emellett rendszeres munkavédelmi egyeztetéseken,
Uzembejarasokon és  munkavédelmi  kepvisel6kon
keresztul folyamatos a bels6 kommunikacié is a
szervezeten beldl.

Munkahelyi Egészségvédelmi Iranyitasi Rendszertnket
a kockazatértékelés eredményei alapjan alakitottuk ki
és folyamatosan fejlesztjuk kuls6s EHS szakemberek
és munkavallaléink bevonasaval. Emellett vezetdségi
atvilagitast végzink éves szinten. Az Uj belépék minden
esetben  munkavédelmi  oktatasban  részesulnek,
valamint  rendszeres  képzéseket is  szervezUnk
annak érdekében, hogy az el6irt munkavédelmi és
munkabiztonsagi eljarasok betartasa megvaldsuljon.
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A HELL Csoportnal elsédleges szempontnak tekintjuk
a munkabalesetek és a munkahelyi megbetegedések
megel6zését.  Ennek  érdekében a  hatdlyos
jogszabalyoknak és bels¢ munkavédelmi szabalyainknak
megfelel8en kiemelt figyelemmel kezeljik a munkahelyi
incidenseket. A munkahelyi balesetek bejelentésére
vonatkozd eljaras szerint a sérilt személynek vagy
az eset szemtanUjanak jelentenie kell az esetet a
felettesének, aki ezt kovet8en tajékoztatia az EHS
szervezetet.
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A munkahelyi megbetegedések megel6zése érdekében
dolgozaink foglalkozas-egészséglgyi szlréseken
vesznek részt. Ezek minden munkavallaléra kiterjednek,
beleértve azokat a nem alkalmazotti munkaviszonyban
foglalkoztatott kulfoldi kulsés munkavallalokat is, akik
valamely céglnk telephelyén dolgoznak. Valamennyitk
szamara kotelezd az alkalmassagi vizsgalaton vald
részvétel, melynek esedékességérdl rendszeresen
tajékoztatjuk Oket. Ezen tul munkavallaldink szamara
a munkavegzés jellegehez kapcsolodo vizsgalatokhoz
is biztosftunk hozzaférést, beleértve a tuddészlrést,
bbrgydgyaszati vizsgalatot, szemvizsgalatot és a vérvételt.

MUNKAVAL KAPCSOLATOS SERULESEK SZAMA A HELL CSOPORTBAN33 [403-9]

A munkavégzés soran el6fordulnak balesetek és
sérulések, melyek altalaban szabalyszegd magatartasbol,
illetve figyelmetlenséghdl adddnak. Baleset esetén
az érintett dolgozdkat Ujra oktatjuk a biztonsagos
munkavégzésre vonatkozo szabalyokrol.  Folyamatos
prevencios intézkedésinknek kdszonheten a korabbi
évekhez hasonldéan 2023-ban sem tortént munkaval
kapcsolatos regisztralt munkahelyi megbetegedés, sem
halalos kimeneteld munkabaleset.

HELL ENERGY HELL AUTOMATA
< UALITY PACK Zrt. | AVALON PARKKft. | . ,,
_ MAGYARORSZAG Kft. - UZEMELTETO Kft.

Osszes ledolgozott munkaéra 1072901
Tappénzes dllomannyal jard balesetek szama 3
Tappénzes dllomannyal jaré balesetekre vonatkozé aranyszam 0,6
Els6segélynyljtassal jard balesetek szama3 S
Els6segélynyujtassal jaré balesetekre vonatkozé aranyszam 1,7

33200 000 munkadréra esd balesetek szama

3 Helyben ellatott sérilések, amelyek munkakiesést nem okoztak.
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A HELL Csoportban vallalati értékinknek tartjuk az etikus,
szabalykdvet6 magatartast. Ennek érdekében mindent megtesziunk
ugyfeleink védelméért és torekszink a leheté legmagasabb
fogyasztoi elégedettség elérésére.

3 (Jgyfeleink védelme és a megfelel Uizleti kommunikécié minden vasarlénkra, vendéglinkre vonatkozik, azonban ebben a fejezetben kizarélag a HELL ENERGY ugyfeleire vonatkozo gyakorlatokat mutatjuk be.
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Gyorsan forgd fogyasztasi cikkeket gyartd és forgalmazo
vallalatként  folyamatosan  kapcsolatban  vagyunk
a fogyasztokkal.  Marketingtevékenységlink  soran
(amely nemcsak a reklamokat, hanem a termékek
csomagolasat, a bolti  kihelyezéseket, a szponzori
tevékenységeket is magaba foglalja) elkotelezettek
vagyunk  a  felel8sségtelies ~ és  transzparens
kommunikacié mellett. A cimkézési szabalyoknak
valé megfelelést alvallalkozd végzi szamunkra, aki a
jogszabalyi kovetelmények teljesitéséért és esetleges be
nem tartasaért felels.

E——— e

Ugyfeleink kozvetlen visszajelzése és elégedettsége
rovid tavon is hatassal van versenyképességunkre.
Fogyasztoink  elégedettsége a  termékeink  és
szolgdltatasaink magas min6ségébdl és felel6s Uzleti
magatartasunkbol fakad.

A termékmindség és -biztonsag kiemelten fontos

szamunkra.  Csakis  kivald  minGségl  termékek
értékesftésére torekszunk, ennek érdekében
szabalyozott és nemzetkozi sztenderdeknek

megfeleld bels6 folyamatokat alakitottunk ki, amelyek
garantaljak a magas min6ségl termeékek értékesitését.
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A nem megfelelé mindségl termékek esetén visszahivasi
protokollt alkalmazunk.

Bizunk benne, hogy panaszkezelési rendszertink noveli
a bizalmat Ugyfeleinkben és probléma esetén szivesen
fordulnak hozzank. A HELL Csoporton belul kialakitott
visszajelzési  rendszeren  keresztll  Ugyfeleinknek
lehet8séglk van visszajelzést adni, amely Uzletfejlesztési
torekvéseinket is tdmogatja. Ugyfélpanasz esetén
az rasban beérkezett észrevételeket hianytalanul
megvalaszoljuk és mihamarabb kezeljuk.
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FELELOSSEGTELJES MARKETING
[416-2], [417-1], [417-2], [417-3]

Termékportfolionk egy része koffeintartalmu italokbdl all,
melyek fogyasztasa soran fontos a fogyasztdi tudatossag.
Marketingtevékenységiink soran ezért kifejezetten
Ugyellink arra, hogy fogyasztdinkban erbsitstk a felelgs
fogyasztasi gyakorlatokat. A termékeinken megjelend
cimkék minden esetben a valdsagot tUkrozik és a helyi
jogszabélyoknak megfelelnek. Uzemiinkben csak az
alapcsomagolas készul el, amely a markanevet és az
OsszetevBkre vonatkozd informaciokat tartalmazza. Az
aktudlis export orszag specifikacidja szerinti cimkézést
a célorszagban, a specialis helyi cimkézési szabalyoknak
megfelel6en végzik (ragasztott cimkével). Minden
esetleges meg nem felelésbél szarmazd probléma
vagy birsag megjelenik a menedzsment felé jelentett
adatokban. 2023-ban, a korabbi évekhez hasonldan,
nem tortént a termékek cimkézésével kapcsolatos, illetve
a marketingkommunikaciobol fakadd incidens.

% Food Safety System Certification

TERMEKBIZTONSAG ES MINOSEG [416-2]

Uzemeinkben folyamatainkat folyamatosan ellendrizziik
és dokumentaljuk a torvényi elvarasoknak megfelelden.
Minden UzemUnk FSSC 22000%  tanusitvannyal
rendelkezik. Ez egy globalis élelmiszer-biztonsagi
kezdeményezés, amely a vilagszinten  elismert
ISO 22000 szabvanyon, valamint az FSSC altal
meghatarozott tovabbi kovetelményeken alapul. A
tandsftvany — megljitdésa  haromévente  szlkséges,
azonban bejelentett és nem bejelentett fellgyeleti
auditok sordn minden évben felllvizsgalatra kerdl a
szabvany kritériumainak teljesulése.

Belsd auditjaink sordn rendszeresen ellen8rizzik
termékeink mindségét sajat laborjainkban, amelyek
kapacitasat - a minél gyakoribb és pontosabb mérések
érdekében - folyamatosan bdvitjuk.  Visszahivasi
protokollunknak megfelel6éen hibas termék esetén az
érintett termékeket visszavonjuk a piacrol. Eljarasainknak
koszonhet8en 2023-ban nem volt olyan eset, amikor
egészséget karositd probléma miatt kellett terméket
visszahivnunk a forgalomba helyezést kovetéen.
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UGYFELELEGEDETTSEG [2-25]

Ugyfeleink elégedettségéért dolgozunk, ezért sikeres
mUkodésinkndéz  elengedhetetlen a  fogyasztok
visszajelzése. A panaszok kezelésére a HELL Csoport
elére kidolgozott szabalyrendszer alapjan jar el. A
megbizhatdsag és a kovetkezetesség jegyében a
fogyasztokkal minden esetben firasban, e-mailben
kommunikdlunk  és a hatalyos  jogszabalyokkal
6sszhangban 30 napon belll valaszolunk minden levélre.
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1PAR, INNOVACIG ES
INFRASTRUKTURA

17 PARTNERSEG A_
CELOK ELERESEERT

&

A helyl k@ZéSSég@kk@ valo Jé kapcsolat kialakitasa Felelés munkaltatoként elkotelezettek vagyunk amellett, hogy munkalehet6ségeket

HELYT KOZOSSEGEK .. &

biztositsunk a helyi lakossagnak mikodési helyszineinken. Emellett évente segitiink helyi

€4 |akOSS/ag t/amogatas_a d HEle ENERGY, jotekonysagi kezdeményezéseket, valamint adomanyokkal és egyeb hozzajarulasokkal
megalakulasa Ota az egyik alapértekunk. Ugy témogatjuk a kozosségeket.

gondoljuk, hogy a legnagyobb tarsadalmi hatast
Uzleti tevékenységunk gazdasagélenkitd hatasaival

4 an 2 2 . Vallalatunk minden munkakdorben elényben részesiti a helyi munkaeré foglalkoztatasat.
erhetJL:Ik ,e| Munkahelyfteremtess}g! s h6|y| _ Buszkék vagyunk ra, hogy hozzajarulhatunk Magyarorszag fejl6dé tertleteinek
beruhazasokkal Je|eﬂt056ﬂ hozzaJa rulunk a helyl fellendiiléséhez. Tevékenységiink Borsod-Abalj-Zemplén varmegyében minden évben
k@zésségek Iehetéségeinek bO\/U|éSéheZ szamos munkahelyet teremt: a helyi munkavallalok alatt az itteni lakosok foglalkoztatasat

értjuk. A vezet8ségen belll a helyi k6zosséghdl szarmazo fels6vezetdk®” és menedzserek
évrdl évre a legnagyobb aranyban vannak jelen.

MUNKAHELYTEREMTES

A HELYI FELSOVEZETOK ARANYA [202-2]

HELL ENERGY HELL ENERGY HELL AUTOMATA
QUALITY PACK Zrt. AVALON PARK Kft.

MAGYARORSZAG Kft. PROMOTION Kft. UZEMELTETO Kft.

2021 2022 2023 2021 2022 2023 2021 2022 2023 2021 2022 2023 2021 2022 2023

Fels6vezetdk szama 17 15 14 0 0 1 3 3 4 5 5 4 1 1 1
Helyi felsévezet6k szama 12 11 10 0 0 1 2 2 3 4 4 3 1 1 1

Helyi felsévezetdk aranya 70,6% 73,3% 71,4% 0% 0% 100% 66,7% 66,7% 75% 80% 80% 75% 100% 100%  100%

37 Fels6vezet8k alatt a kuldnboz6 funkcionalis terlletekért felelés szakmai fels6vezetoket értjuk, az Ugyvezetdk kivételével.
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FIATALOK KARRIERLEHETOSEGEINEK
TAMOGATASA

A HELL Csoport szoros kapcsolatot apol a Miskolci
Egyetemmel,  amelynek  keretében  lehet&séget
biztosftunk a végz8s hallgatoknak, hogy szakmai
gyakorlatukat nalunk végezzék. Az Egyetemmel kotott
egylttmikodési  megdllapodasunk  értelmében  a
2020/2021-es tanévtdl kezdve dudlis képzésre fogadunk
olyan hallgatékat, akik a Miskolci Egyetem az alabbi BSc
szakok valamelyikén végzik tanulmanyaikat:

Anyag- és vegyészmérnoki alapképzés;
Gépészmérnoki alapképzeés;
Mechatronikai mérnoki alapképzés;
Villamosmérnoki alapképzés;

Ipari termék- és formatervezd mérnoki alapképzés.

Ez a felsGoktatasi dualis képzés egy gyakorlatorientalt
képzési forma, amely mind a Miskolci Egyetem, mind a
HELL ENERGY MAGYARORSZAG Kft. igényeinek megfelel.
A dualis képzésre felvételt nyert hallgatok az elsd félévtdl
kezdve a HELL-nél szerezhetnek szakmai tapasztalatot,
amelynek soran tapasztalt mentoraink segitik OGket
abban, hogy az egyetemi éveik alatt megszerzett
tudasukat a mindennapokban is alkalmazni tudjak és
lehet&ség szerint bévitsék.

TARSADALMI FELELOSSEGVALLALAS [413-1]

A HELL cégcsoport fennallasanak kozel két évtizede alatt
tobb mint egymilliard forint értékben nydjtott tamogatast
egészségligyi, valamint humanitarius célokra, ezen
belll tobbszaz milli¢ forintot kiemelten a Borsod-Abauj-
Zemplén varmegyei lakosok szamara fontos Ugyekre.
Cégcsoportunk folyamatosan keresi annak lehetéségeit,
hogy milyen mddon tehetné jobbad a kisebb-nagyobb
kozOsségek életét.

2023 decemberében 50 milli¢ forint értékd adomanybal
Osszesen 18 borsodi telepllés raszoruld csaladjait
segftettUk tartds élelmiszercsomagokkal. A kozel 5000
csomagot 6 kamion szallitotta ki @ HELL szikszoi gyarabdl
a telepulések varos- és kozséghazaira.

Az élelmiszeradomanyokon feldl Csoportunk
tovabbi 15 millié forint osszértékld tamogatassal
segftette  Sziksz6  varosat. A tavasszal felljitott
sportcsarnok edzétermének berendezését tamogattuk
adomanyunkkal, melynek koszonhet8en a helyi
varosvezetés Uj és korszer(i eszkodzparkra tudta cserélni
az elavult gépallomanyt. A legkorszerlibb eszkdzokkel
felszerelt konditermet 2024 elején vehetik majd birtokba
az itt élék.
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Oldalszam Megjegyzés / kihagyas indoklasa

GRI INDEX

2-1
2-2
2-3
2-4
2-5
2-6
2-7
2-8
2-9
2-10
2-11
2-12
2-13
2-14
2-15
2-16
2-17
2-18

Szervezeti adatok

A szervezet fenntarthatdsagi jelentésében szereplé entitasok

Beszamolasi id8szak és gyakorisag

Az informaciok Ujrakozlése

Kuls6 hitelesités

Tevékenységek, ertéklanc és egyéb Uzleti kapcsolatok

Munkavallaldk

Nem alkalmazasban allé dolgozok

Vallalatiranyitasi struktira és dsszetétel

A legfels6bb iranyitdi testllet tagjainak nominalasa és kivalasztasa

A legfels6bb iranyitéi testulet elnoke

A legfelsébb iranyfté testllet szerepe a hatasok kezelésének felligyeletében
A felel@sség megosztasa a hatasok kezelése érdekében

A legfels6bb iranyité testllet szerepe a fenntarthatésagi jelentéskészitésben
Osszeférhetetlenség

A kritikus problémak kommunikacidja

A legfébb iranyftéi testulet atfogo tudasa

A legfelsébb iranyitoi testilet teljesitményének értékelése
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7,12-13
32,37,40

7,10
42-43
42
21
21
21
22
21
21
24
21
21-22
22

A jelentést kilsé fél nem hitelesftette.
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Oldalszam Megjegyzés / kihagyas indoklasa

2-19
2-20
2-21
2-22
2-23
2-24
2-25
2-26
2-27
2-28

2-29

2-30

Javadalmazasi politikak

A javadalmazas meghatarozasanak folyamata

Fves teljes kompenzacios rata

A fenntarthato fejl§dési stratégiaval kapcsolatos nyilatkozat
Iranyelvek iranti elkotelez6dés

Az irdnyelvek iranti elkotelezédés integralasa

A negativ hatasok helyredllitasanak folyamatai

Tanacsok kérésének és aggalyok felvetésének mechanizmusa
Torvényeknek és jogszabalyoknak valé megfelelés

Szervezeti tagsagok

Frintetti kapcsolatfelvétel megkdzelitése

Kollektiv szerz6dések
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46
46
46

23,25
22
25,53
25
25,28
19

KUlsé és belsd érintettjeinkkel egyarant folyamatos
Uzleti és munkakapcsolatban allunk, véleményik
fontos szamunkra.

13 TElUk id6szakosan online kérddiv és interjuk
segitségével tovabbi informaciokat is gydjtink arrdl,
hogy hogyan itélik meg a HELL tevékenységét és
jovobeli ESG céljait. A kérd@iveket altalaban hasonlo
aranyban toltik ki belsd és kulsd érintettjeink.

A HELL Csoporton beltl nincs kollektiv
munkaszerzédéssel rendelkezd munkavallalé.
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MAGATARTAS

. 2 GRI INDEX
KOZPONTJABAN

Oldalszam Megjegyzés / kihagyas indoklasa

3-1 A lényeges témak meghatarozasanak folyamata

3-2 A lényeges témak listaja

13-14
14

Lényeges témaink 2023

Felelds vallalatiranyitas

3-3 A lényeges témak kezelése 23
206-1 Versenyellenes magatartas, trosztellenes, illetve monopolhelyzet miatt inditott jogi eljarasok 25
Beszerzési gyakorlat

3-3 A lényeges témak kezelése 26
204-1 A helyi beszallitokra forditott kiadasok aranya 26
308-1 Kornyezetvédelmi kritériumok alapjan atvilagitott Uj beszallitok 27
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A kornyezetvédelmi kritériumok alapjan ellenérzott
Uj beszallitok szama az SAP-alapu vallalatiranyitasi
rendszer hasznalataval kinyert térzsadatok alapjan
szamitott értékek, valamint az indirekt beszerzési
vezetOvel és stratégiai beszerzési vezetvel folytatott
interjuk alapjan kertlt megallapitasra.

HELL ENERGY MAGYARORSZAG Kft.: ~0-2 db

HELL ENERGY PROMOTION Kft.: 0 db

QUALITY PACK Zrt.: ~0-8 db

AVALON PARK Kft.: 0 db

HELL AUTOMATA UZEMELTETO Kft.: ~0-7 db
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GRI indikator GRI k6zzététel megnevezése Oldalszam Megjegyzés / kihagyas indoklasa

A kornyezetvédelmi kritériumok alapjan ellenérzott
Uj beszallitdk szama az SAP-alapu vallalatiranyitasi
rendszer hasznalataval kinyert torzsadatok alapjan
szamitott értékek, valamint az indirekt beszerzési
vezetével és stratégiai beszerzési vezetdvel folytatott
interjuk alapjan kerult megallapitasra.

HELL ENERGY MAGYARORSZAG Kft.: ~0-10 db
HELL ENERGY PROMOTION Kft.: 0 db

QUALITY PACK Zrt.: ~0-10 db

AVALON PARK Kft.: 0 db

HELL AUTOMATA UZEMELTETO Kft.: ~0-10 db

A kornyezetvédelmi kritériumok alapjan ellenérzott
Uj beszallitdk szama az SAP-alapu vallalatiranyitasi
rendszer hasznalataval kinyert torzsadatok alapjan
szamitott értékek, valamint az indirekt beszerzési
vezetBvel és stratégiai beszerzési vezetével folytatott
interjuk alapjan kerult megallapitasra.

HELL ENERGY MAGYARORSZAG Kft.: ~0-2 db

HELL ENERGY PROMOTION Kft.: 0 db

QUALITY PACK Zrt.: ~ 0-8 db

AVALON PARK Kft.: 0 db

HELL AUTOMATA UZEMELTETO Kft.: ~0-7 db

308-2 Negativ kornyezeti hatasok az elldtasi lancban és a megtett intézkedések 27

414-1 Tarsadalmi szempontok alapjan atvilagftott Uj beszallitok 27
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GRI INDEX

GRI indikator GRI k6zzététel megnevezése Oldalszam Megjegyzés / kihagyas indoklasa

Kornyezetvédelem és energiahatékonysag

3-3 A lényeges témak kezelése 28-29

302-1 Energiafogyasztas a szervezeten belll 37 Ujrakozolt adat: Kalkulaciés médszertani véltozas miatt
302-3 Energiaintenzitas 38

303-1 A vizzel, mint kdz6s eréforrassal vald kdlcsénhatasok 39

303-2 A vizkibocsatassal kapcsolatos hatasok kezelése 39

303-3 Vizkivétel 39

305-1 Kozvetlen UHG kibocsétasok (Scope 1) 40 Pontforrasnal mért adatok szerint.

Ujrakdzolt adat: valtozas a szamitasi médszertanban

A karbonladbnyom-szamitas a GHG Protocol
maddszertani Utmutatasa alapjan, mikodési kontroll
elven tortént, és lefedi a Kiotdi Jegyz8konyvben

305-2 Kozvetett energiafelnasznélasbol szarmazé UHG kibocsatasok (Scope 2) 40 meghatérozott hat Uveghdzhatast okozo gézt (CO,,
CH4, N20, HFCs, PFCs, SF6, NF3). A villamos energia
és foldgaz tekintetében az IEA 2022-es adatbazisat
(Emissions Factors 2022') hasznéltuk. Bazisévként a
2022-es targyévet jeloltuk ki.

305-7 Nitrogén-oxidok (NOx), kén-oxidok (SOx), és egyéb jelentds légkori kibocsatasok 40

A termelési folyamatainkhoz kapcsolodo jelent8s
negativ munkahelyi egészséglgyi és biztonsagi

35 hatdsok megel6zésére és mérséklésére a szennyviz-
és hulladékkezel6k mellett zaj- és halldsvédelmi
beruhazasokat is végrehajtottunk.

Az Uzleti kapcsolatokhoz kozvetlentl kapcsolodd munkahelyi egészséglgyi és biztonsagi

403-7 ) e A Fon e A AN
hatasok megel6zése és mérseklése
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MAGATARTAS

GRI indikator GRI k6zzététel megnevezése

Korforgasos gazdasag

3-3 A lényeges témak kezelése

301-1 Felhasznalt anyagok tdmeg és térfogat szerint

301-2 Ujrahasznositott alapanyagok hasznélata

306-1 Hulladéktermelés és a hulladékhoz kothet6 jelentés kornyezeti hatasok

306-2 A hulladékhoz kothetd jelentds kornyezeti hatasok kezelése

306-3 Termelt hulladék

Foglalkoztatas

3-3 A lényeges témak kezelése

401-1 Uj munkatérsak és fluktuacio

401-2 Munkaltatoi gyakorlatok

404-1 Egy fére juto éves atlag képzési draszam

4042 A munkavallalok készségeinek fejlesztését célzd, valamint az atmenetet segité
programok

4043 A rendszeres teljesitményértékelésben és karriermenedzsmentben részesulé

munkavallalok aranya

Munkahelyi egészség és biztonsag

3-3

403-1

A lényeges témak kezelése

Munkavédelmi iranyitasi rendszer

28
31-32
31
35
35
35-36

41
44-45
46
47-48

47

48

49

49
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Megjegyzés / kihagyas indoklasa

Ujrakozolt adat: Az indikatort idén U] struktiraban tesszik kozzé.

A HELL ENERGY PROMOTION Kft. és a HELL AUTOMATA
UZEMELTETO Kft. esetén a munkabiztonsag vonatkozasaban

a hazai jogszabalyoknak megfelel6en mikodink, azonban
munkahelyi egészségvédelmi és biztonsagi iranyitasi rendszert nem
mUkodtetlnk.
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GRI INDEX

403-2 Veszélyek azonositasa, kockazatértékelés és balesetek kivizsgalasa

403-3 Foglalkozasegészségligyi szolgaltatasok

403-4 Munkavallalék részvétele, konzultacié és kommunikacié a munkavédelemmel kapcsolatban

403-5 Munkavallaléi munkavédelmi oktatasok

403-6 Munkavallaléi egészségmeglrzés

403-8 Munkavédelmi iranyitasi rendszer altal lefedett munkavallalok

403-9 Munkahoz kapcsolédé balesetek

403-10 Foglalkozasbol eredé betegségek

Ugyfelek védelme

3-3 A lényeges témak kezelése

116 A termékek és szolgaltatasok egészséget és biztonsagot érintd, a nem megfelel6ségébdl adddo
incidensek

417-1 Termékek és szolgaltatasok cimkézéesevel kapcsolatos kovetelmények

417-2 Termékek és szolgaltatasok cimkézésevel kapcsolatos nem megfelel8ségbdl adodo incidensek

417-3 Marketingkommunikacios nemmegfelel8séghbdl szarmazo incidensek

Helyi k6zosségek

3-3
202-2
413-1

A lényeges témak kezelése
A helyiek aranya a felsévezetésben

MUveletek a helyi kdzosségek bevonasaval, hatasvizsgalat és fejlesztési programok
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51-52
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